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DISCURSIVOS EN LAS CONVERSACIONES DE
ESTUDIANTES ITALIANOS DE E/LE
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Abstract — The present essay shows the results of the analysis of the functions of the discourse markers in
conversations given by three groups of native Italian students of Spanish according to three levels of
competence. Following the theoretical and methodical postulates of the Conversation Analysis and adopting
the classification of the functions of the markers suggested by Lépez and Borreguero (2010), a descriptive
analysis of the discursive functions fulfilled by the markers used by 18 apprentices in nine dyadic
spontaneous conversations has been carried out (three of A1/A2 level, three of B1 level and three of C1
level). The results obtained have allowed to determine the characteristic conversational styles of the
interlanguage of the native Italian speakers as far as regards the use of connectors. Moreover, they have
allowed to evidence the process of acquisition of the markers as their level of knowledge of the Spanish
language grows. At the same time, the data resulted from the essay constitute a departure point for the
creation of didactic materials that can have the purpose of improving the conversational competence
regarding the use of the markers in Spanish.
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1. Introduccidn

El presente trabajo es una aportacién a un proyecto desarrollado en el ambito de la
linguistica adquisicional del espafiol LE en Italia y del italiano LE en Espafia, emprendido
en la universidad Complutense de Madrid, cuyo objetivo general es profundizar en el
estudio contrastivo del italiano y del espafiol en lo que respecta al uso de los marcadores
del discurso®. El proyecto cuenta con dos equipos, el grupo investigador de Madrid?,
empefiado en el estudio de los mecanismos de interaccién por parte de los estudiantes
espafoles de italiano LE, y el equipo de Salerno, ocupado en los relacionados con los
aprendices italianos de espafiol LE®.

Consideramos que el estudio paralelo de los procesos de adquisicion en estas dos
lenguas nos facilitard la labor de identificar los mecanismos de la interaccion oral

! Este trabajo se enmarca en el proyecto de investigacion “Estructura informativa y marcacion discursiva en
la didactica de la interaccion oral en italiano y espafiol L2” (FFI2011-24960) financiado por el Ministerio
de Economia y Competitividad, dirigido por la Dra. Margarita Borreguero Zuloaga.

2 El proyecto, dirigido por la investigadora principal Margarita Natalia Borreguero Zuloaga Facultad de
Filologia / Dpto. de Filologia Italiana de la universidad Complutense de Madrid, cuenta con tres
responsables del estudio adquisicional para el italiano LE: Dra. Borreguero, Dra. Pernas, D. Eugenio
Gillani.

* Las responsables del estudio del proceso adquisicional de los marcadores del discurso en la interlegua de
los italianos LE son Dfia. Martin, Dra. Solis, Dra. Pascual, de la universidad de Salerno/departamento
DIPSUM.
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caracteristicos de sus interlenguas y las interferencias en la adquisicién de las lenguas
meta. Asi, con el objeto de poder comparar nuestros resultados, hemos aplicado el modelo
propuesto por el equipo de Madrid, para analizar las funciones de los marcadores
discursivos empleados por los estudiantes italianos en sus conversaciones en espafiol.

Se han seleccionado nueve conversaciones espontaneas, mantenidas por dieciocho
aprendices italianos, en tres niveles de dominio del espariol: tres de nivel A1/A2, tres de
nivel B1 y tres de nivel C1. Las conversaciones han sido extraidas de un corpus mas
amplio, denominado CIELE (Corpus de conversaciones en Italiano y en Espafiol LE)*.

Siguiendo los presupuestos tedricos y metodoldgicos del andlisis de la
conversacion, se han trancrito las interaciones, se han anotado los marcadores hallados y
se han analizado sus funciones siguiendo la clasificacion propuesta por LOpez y
Borreguero (2010) tras una pormenrizada revision de todos los estudios llevados a cabo
hasta la fecha por los principales expertos sobre el tema. Por ello, antes de pasar a la
presentacion de los resultados, dedicamos un apartado a la descripcion de las funciones de
los marcadores discursivos sugeridas por las autoras.

2. Las funciones discursivas de los marcadores

No es nuestra intencion aqui entrar en las numerosas cuestiones terminoldgicas y
definitorias ni en las diferentes lineas de investigacion que se han ido desarrollando a lo
largo de los afios sobre los marcadores discursivos. Por evidentes motivos de espacio, en
este apartado, nos cefiiremos a describir las clasificaciones funcionales propuestas por
L6pez y Borreguero (2010)°, ya que son nuestra referencia en el analisis de las funciones
de los marcadores discursivos en nuestro corpus.

En una minuciosa revision del estado de la cuestion sobre el estudio de los
marcadores discursivos en relacién con la variacion hablado-escrito, las autoras, proponen
una clasificacion que distingue tres macrofunciones: interaccional, metadiscursiva y
cognitiva. Estas macrofunciones se subdividen, a su vez, en funciones y subfunciones con
el objeto de clasificar de manera méas especifica el papel de los distintos marcadores. A
continuacion, resumimos sus caracteristicas, indicando los ejemplos de marcadores
discursivos mas comunes en espafiol lengua materna recogidos por las autoras de los
trabajos mas destacados publicados hasta la fecha.

La macrofuncion interaccional (L6pez y Borreguero, 2010: 447-453), caracteristica
de la interaccion oral, regula la alternancia de los turnos de habla en la conversacion. Esta
macrofuncion se subdivide en 3 funciones: de control conversacional (son marcadores
emitidos por el hablante, sirven para tomar o mantener el turno de palabra, controlar la
recepcion, llamar la atencidn y ceder el turno); de contacto conversacional (son producidos
por el oyente, su funcién es informar al hablante de que se esta dispuesto a escuchar, o

* El corpus CIELE se recogi6 en el curso académico 2011/2012 y actualmente es consultable en la revista
LinRed, n° XII, en la seccion de Corpus, en esta direccion: http://www.linred.es/numero12_corpus-1.html.

> Las autoras presentan, tras una revision exhaustiva del tratamiento dado hasta la fecha en los estudios mas
notorios sobre los marcadores discursivos (Narbona 1990, Briz 1998, Portolés 1989, 1994, 1995a, 1995b,
1998a, 1998b, 1998¢, 1998d y 2000, Pons Borderia 2000, Montolio 2001, Briz y Grupo Val.Es.Co 2002,
Dominguez 2007, por citar algunos), los presupuestos en que se asienta su diferenciacion entre lo hablado
y lo escrito, con el objeto de justificar el interés de su consideracion en relacion al estudio del
funcionamiento de los marcadores discursivos en la modalidad escrita y oral como variacién concepcional
Yy no como oposicién meramente medial.
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manifestar una cierta actitud ante la informacion recibida) y funcion reactiva (se utilizan
como estrategia para manifestar acuerdo, desacuerdo o para pedir aclaraciones).

1) Funcion de control conversacional: se trata de marcadores que produce el hablante y
pueden desempefiar 6 diferentes subfunciones:

a) Toma el turno de palabra. Se usan como estrategia para establecer el contacto o
mostrar la intencion de tomar la palabra (perdon, perdona, perdone, perdonad,
disculpe, disculpa, pero, pues, un momento, bueno, mira, oye, fijate, escucha,
etc.; o sus combinaciones: perdone un momento, pero perdona, bueno pues, etc.).

b) Mantenimiento del turno de palabra. Manifiestan la dificultad, por parte del
hablante, a la hora de planificar el discurso oral (y).

c) Llamada de atencion. Su funcién es atraer la atencion del interlocutor (joye!,
imira!, jescuchal).

d) Control de la recepcion. Se emplean para cerciorarse de que el interlocutor esta
recibiendo adecuadamente el mensaje (¢ sabes?, ¢(me) entiendes?, ¢comprendes?,
ya sabes, ¢ves? ¢me sigues?, ¢ 0yes?).

e) Peticidn de confirmacién. Ademas de cumplir la funcion de controlar la recepcion
del mensaje, sirven para verificar si el interlocutor acepta o estd de acuerdo con
su mensaje (¢,n0?, ¢0 No?, ¢si 0 no?, ¢verdad?, ¢no es verdad?, ¢no es asi?,
;eh?).

f) Cesion del turno de palabra. Coinciden con los marcadores que desempefian la
funcién de control de la recepcion, pero aparecen al final del mensaje.

2) Funcién de contacto conversacional: son los marcadores emitidos por el oyente sin
ninguna intencién de tomar la palabra. Cumplen dos subfunciones:

a) Funcion fatica: son los marcadores que informan al hablante de que se esta
dispuesto a seguir escuchando y de que se muestra interés por lo que escucha (si,
ya, claro, a veces con alargamientos vocalicos siiii o reiteraciones si, si; si, si, si,
jiah!, jajal).

b) Expresion actitudinal ante la informacién transmitida por el hablante. Afade a la
funcion fatica otras actitudes como sorpresa, incredulidad, etc. ante la
informacién recibida (jno!, jfijate!, jvaya!, ¢de verdad?, ¢qué (me) dices?, jno
me digas!, jno jodas!).

3) Funcidn reactiva: expresan la actitud del oyente ante las informaciones dadas en el
turno anterior y sirven como estrategia para:

a) Manifestar desacuerdo total o parcial: reaccion opositiva (pues, pero).

b) Manifestar acuerdo: reaccion colaborativa (vale, de acuerdo, por supuesto, desde
luego, naturalmente, cobmo no, claro, cierto, exactamente, ya, ya te digo).

c) Pedir explicaciones: peticion de explicacion (¢y?, ¢por ejemplo?, ;es decir?,
$Qqué?, ¢como?, ¢como que?, ¢eh?).

La macrofuncion metadiscursiva tiene que ver con el papel que cumplen los marcadores
en la estructuracion de la informacion (ordenacion, demarcacion y focalizacion del
discurso) y la formulacion linglistica como soporte y planificacion del discurso (ilacion
discursiva y reformulacién.) (Lopez y Borreguero, 2010: 453-460).
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1) Estructuracion de la informacion. Esta relacionada con la ordenacién microtextual y
macrotextual de la informacion y con la sefializacion de la informacion a la que el
hablante desea dar mas importancia. Se divide en cuatro subfunciones:

a) Ordenacion del discurso a nivel microtextual. Son mas frecuentes en la expresion
escrita. Se clasifican en marcadores de apertura (en primer lugar, por una parte,
por un lado), de continuidad (en segundo, tercer... lugar, por otra parte, de otro
lado, por su parte, asimismo, igualmente) y de cierre (en ultimo lugar, por
ualtimo, finalmente, en ultimo término).

b) Demarcacién discursiva. Ordenan el discurso a nivel macrotextual e indican: la
introduccion de topicos (entonces, pues), el cierre de tdpicos (pues bueno, bueno,
entonces), la introduccion de disgresiones (a propdsito, por cierto, a todo esto) y
recapitulaciones o cierres de las interacciones (en conclusion, en sintesis, en
suma, en resumen, total, y punto).

c) Focalizacion del discurso. Desempefian esta funcion los marcadores que
enfatizan o hacen hincapié en algin elemento del discurso, bien presentando el
altimo elemento del discurso como el méas fuerte (es méas, ademas, encima,
incluso), bien reforzando el argumento presentado antes (de hecho, en
realidad).

d) Adicion de un comentario para afadir informacion a lo dicho anteriormente
(pues, pues bien, asi las cosas, dicho esto).

2) La formulacion linglistica. Estrategia empleada como soporte para planificar el
discurso en las circunstancias de inmediatez caracteristicas de la interaccion oral. Se
subdivide en dos subfunciones:

a) llacion discursiva. Permite resolver las dificultades de produccion de un
discurso ante la dificultad de planificarlo (o sea, bueno, pues).

b) Reformulacién con el objeto de focalizar algin aspecto de la informacién dada
anteriormente. A su vez, la reformulacion puede ser de dos tipos: la
reformulacion parafrastica o explicativa, cuyo contenido sematico es muy
similar al del elemento parafraseado, aclarando o ampliando la informacion
anterior, o concluyéndola (o sea, es decir, esto es, en otras palabras, dicho de
otro modo, en resumidas cuentas), y la reformulacion no parafrastica. Esta
Gltima puede desempefar tres funciones diferentes: recapitular, con la
intencion del hablante de sintetizar o concluir la informacion dada
anteriormente (en suma, en sintesis, en resumen, en conclusion, en fin, total),
reconsiderarla, con el fin de rectificar lo dicho (o sea, en definitiva, a fin de
cuentas, al finy al cabo, después de todo, en resumidas cuentas) o distanciarse
de ella para invalidar la informacion precedente (de todas
formas/maneras/modos, de cualquier forma/manera/modo, en cualquier caso,
en todo caso).

Por Gltimo, la macrofuncién cognitiva es aquella que regula las relaciones entre: los
contenidos proposicionales de los diversos elementos oracionales e interoracionales del
texto (funcion logico-argumentativa); los contenidos expresados linglisticamente en el
discurso y los conocimientos compartidos o presupuestos por los participantes en la
comunicacion (funcion inferencial); el contenido textual y la actitud del hablante (funcion
modalizadora de la enunciacion) (Lépez y Borreguero, 2010: 461-472).
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1) Funcién loégico-argumentativa. La desempefian los marcadores que conectan los

elementos que constituyen una estructura argumentativa. Pueden ser de dos tipos:
coorientadas y antiorientadas.

a) Funciones l6gico-argumentativas coorientas. La relacion entre los miembros del

discurso van en la misma direccion. Se dividen en funcion aditiva, consecutiva,
causal, final y ejemplificativa. La funcion aditiva puede relacionar los elementos
del discurso segun una escala argumentativa creciente (ademas, encima, también,
incluso, inclusive, a parte), decreciente (ni siquiera) o neutra (igualmente, de
igual/mismo modo, asimismo). La funcion consecutiva es desempefiada por los
conectores que introducen una consecuencia 0 conclusion de la informacion
presentada anteriormente (por consiguiente, por tanto, por eso, de ahi, por ende,
entonces, asi pues, pues, asi). La funcidon causal es caracteristica de los
marcadores que introducen la causa o el motivo del elemento anterior (dado que,
visto que, porque). La funcion final es desarrollada por los conectores que
anuncian la finalidad o el objetivo de la argumentacién presentada (a fin de, con
el fin de, para). La funcion ejemplificativa es realizada por los conectores que
introducen un ejemplo concreto (por ejemplo, en particular).

b) Funciones l6gico-argumentativas antiorientadas. La relacion entre los miembros

del discurso van en contradiccién. Se dividen en contraargumentativa y de
minimizacién de la relevancia informativa. La funcidén contraargumentativa es
desempefiada por aquellos marcadores que introducen un elemento que reorienta
la conclusién del discurso mediante oposicion (pero, sin embargo, no obstante,
con todo, aun asi, aunque, a pesar de que, pese a que, si bien) o contraste (en
cambio, por el contrario, mientras). La funcién de minimizacién de la relevancia
informativa es llevada a cabo por los conectores que introducen una informacion
que recibe mayor atencion que la del elemento anterior (en cualquier caso, de
todos modos/maneras/formas, eso si, ahora bien, ahora)®.

2) Funcion inferencial. La realizan los conectores que establecen relaciones entre los

3)

contenidos expresados explicitamente en el discurso y los conocimientos compartidos
0 presupuestos por los participantes en la comunicacion. Pueden presentarse en el
intercambio de la interaccién, para expresar desacuerdo sin explicitarlo (jal
contrario!) o pedir al interlocutor que aclare la conclusion que quiere que se extraiga
de su discurso (¢y?, ¢entonces?), o dentro de un mismo turno, conectando una
presuposicion en el discurso.

Funcion modalizadora de la enunciacién. La desempefian los conectores que
relacionan el contenido textual del hablante con su mismo enunciado o manifiestan
una relacion de afinidad o distanciamiento que el hablante intenta establecer con el
interlocutor. Segun la actitud del enunciador ante su enunciado, la funcion
modalizadora se divide en funcién atenuadora y funcion de compromiso con la
verdad del enunciado.

a) Funcién atenuadora. La ejercen los marcadores que suavizan la fuerza ilocutiva

de los enunciados (digo, digo yo, yo no digo que no, bueno, veras)

® Son los mismos marcadores que cumplen la funcién de reformulacién no parafrastica de distanciamiento,
que contemplaba la relacion entre los diferentes miembros del discurso, mientras que aqui se considera su
papel en la construccion argumentativa.
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b) Funcién de compromiso con la verdad del enunciado. Los conectores que
desempefian esta funcion ponen de manifiesto el grado de veracidad o de
convencimiento de la informacion ofrecida al interlocutor (te digo yo, no
digamos, ya te digo).

3. Metodologia

Como se sefialaba en la introduccion, el objetivo del presente trabajo es conocer el uso de
los marcadores discursivos por parte de nuestros estudiantes italianos de esparfiol lengua
extranjera (E/LE) y su evolucion a medida que aumenta el nivel de dominio de la lengua
meta. Para cumplir con este objetivo, hemos analizado las funciones de los marcadores
empleados en 9 conversaciones diadicas espontaneas (18 informantes), de
aproximadamente 10 minutos cada una (90 minutos), en tres niveles de dominio del
espafiol. El primer grupo esta constituido por tres conversaciones de estudiantes
universitarios de nivel A1/A2, el segundo grupo estd formado por tres conversaciones de
nivel B1 y el tercero lo conforman tres conversaciones de nivel C1 (Consejo de Europa
2002).

Grupo de nivel AL/A2 | Grupo de nivel B1 | Grupo de nivel C1
ESA1SA01 ESB1SA01 ESCINAOQ2
ESA2SA01 ESB1SA02 ESC1SA03
ESA2SA03 ESB1SA03 ESC1SA04

Tabla 1

Claves de las conversaciones en los tres grupos de E/LE’.

Las nueve conversaciones han sido extraidas del corpus oral CIELE (Corpus de
conversaciones en Italiano y en Espafiol LE)?, que consta de 51 grabaciones pertenecientes
a cuatro grupos diferentes: el grupo A (15 conversaciones diadicas en espafiol mantenidas
entre estudiantes italianos de espafiol de segundo curso, nivel B1, procedentes de la
facultad de Lenguas Y literaturas extranjeras de la universidad de Salerno); el grupo B (15
conversaciones diadicas entre alumnos italianos de cuarto curso de espafiol, nivel C1, de
las universidades de Salerno y L’Orientale de Napoles); el grupo C (15 conversaciones
diadicas en lengua italiana, mantenidas por los mismos interlocutores de nivel C1 que
interactuaron en espafiol) y, por ultimo, el grupo D (6 conversaciones de estudiantes de
primer curso de espariol de la universidad de Salerno).

El trabajo adopta los principios tedricos y metodologicos del anélisis de la
conversacion. Tomamos como base metodoldgica el modelo propuesto por Cestero
(2000b: 32-33), caracterizado, como sefiala la autora, por cuatro pasos: (1) recogida de los

" Para el etiquetado de las grabaciones se ha generado un c6digo que consta de las siguientes partes: la
lengua en que se mantuvieron las conversaciones ES; el nivel de dominio de espafiol (Al, A2, B1y C1); la
universidad de procedencia (SA de Salerno y NA de Napoles) y la numeracion progresiva de las
grabaciones de los informantes.

8 El corpus CIELE fue recogido ad hoc para la tesis doctoral EI funcionamiento de los turnos de apoyo en la
conversacion de estudiantes italianos de E/LE, llevada a cabo por la autora de este articulo. Este trabajo

inédito forma parte de un proyecto mucho méas amplio, dirigido por A. M. Cestero, que se esta
desarrollando en la universidad Antonio de Nebrija.
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materiales (grabacion de conversaciones mantenidas de forma espontanea); (2)

transcripcion de las grabaciones; (3) andlisis de los materiales (cualitativo y cuantitativo),
descripcion detallada de las conversaciones grabadas a partir de las transcripciones y
audiciones y anotacion de los fendmenos objeto de estudio; (4) presentacion de los
resultados con ejemplos representativos.

Para la recogida de los materiales, se utilizO una técnica de muestreo no
probabilistico intencional y accidental (Carrasco y Calderero, 2000). Estos métodos se
asientan sobre la base de un buen conocimiento de los estratos de la poblacion y/o de los
individuos méas representativos o adecuados para los fines de la investigacion. Fue
accidental porque se pidi6 a los alumnos que se ofrecieran y se contd Unicamente con los
voluntarios.

Las transcripciones incluyen una ficha sociolinguistica con las informaciones que nos
permiten controlar factores sociales, contextuales, la lengua materna, otras lenguas
extranjeras estudiadas y el nivel de estudios de los informantes.

Grupos Grupo nivel A1/A2 Grupo nivel B1 Grupo nivel C1

Nacionalidad | italiana italiana italiana

Lengua italiana italiana italiana

materna

Edad 18-22 afios. Edad: 19-23 afios. Edad: 22-33 afios.

Sexo 5 mujeres y 1 varon. Mujeres. Musjeres.

Lugar de | Universidad de Salerno, | Universidad de Salerno, | Universidad de Salerno,

estudio facultad de Lenguas y | facultad de Lenguas vy | facultad de Lenguas Yy

Literaturas Extranjeras. Literaturas Extranjeras. Literaturas Extranjeras y

universidad L’Orientale,
facultad de Lenguas vy
culturas extranjeras.

Afios de | 1% curso (60 horas). 2° curso (120 horas). 4° (360 horas).

estudio de

espafiol

Otras lenguas | Inglés, frances y aleman. | Inglés, frances y aleméan. Inglés, frances y aleman.

extranjeras

Tabla 2
Datos sociolinglisticos generales de los informantes.

En cuanto a la relacion entre los participantes, todos ellos eran comparieros de clase desde
el primer curso de universidad. Vivian en ciudades diferentes de la provincia de Salerno y
de Napoles. Los alumnos, sin ninguna intervencion por nuestra parte, formaron parejas
libremente para conversar. Nuestra intencion era que los interlocutores llevaran a cabo una
conversacion espontanea que se alejara lo mas posible del ambiente institucional en el que
se tenian que realizar materialmente las grabaciones.

Por lo que concierne a los contenidos de las interacciones, no hubo ningun
propdsito especifico, Unicamente conversar. Se les preguntdé si necesitaban alguna
sugerencia o si preferian que se les proporcionara una lista de temas generales de
conversacion. Solo los informantes del grupo inicial prefirieron que se les indicara algin
tema sobre el que basar sus interacciones. Los temas fueron los propuestos por el equipo
de la universidad Complutense de Madrid: ponerse de acuerdo con un amigo para comprar
un regalo de cumpleafos o decidir si cambiar de casa tras el aumento del alquiler en la que
ya estaban.

En lo que respecta al tratamiento dado a los marcadores discurdivos en los
programas de didactica de los informantes, cabe sefialar que los alumnos no recibieron
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anteriormente instrucciones especificas sobre su uso que fueran mas alld del contacto
directo con los materiales reales, escritos y orales, contenidos en los manuales adoptados
en las horas de clase. Por tanto, los marcadores que han utilizado en sus interacciones han
sido empleados de forma espontanea.

Una vez grabadas las conversaciones, se procedié a la transcripcion siguiendo las
convenciones propuestas por el grupo Val.Es.Co (Valencia Espafiol Coloquial).
Sucesivamente, se etiquetaron los marcadores hallados y se individualizaron las diferentes
funciones discursivas® siguiendo las clasificaciones propuestas por Lépez y Borreguero
(2010) resumidas en el apartado anterior. Por ultimo, se enviaron los resultados al equipo
de la universidad Complutense de Madrid para introducirlos en una base de datos
elaborada por sus miembros en la que ya habian incluido los obtenidos tras el analisis de
su Corpus A.Ma.Dis™. En dicha investigacion se estudiaron los marcadores discursivos
que aparecian en la interlengua de los aprendices espafioles distribuidos segun tres niveles
de competencia en italiano (basico, intermedio, superior).

En la base de datos, se presenta cada marcador con la funcion o funciones
discursivas que desempefia, el contexto oracional en el que aparece y las informaciones
que identifican el tipo de conversacién y a los informantes.

A partir de los datos asi obtenidos, a continuacion se presentan los resultados alcanzados
en lo que concierne a las funciones de los marcadores discursivos empleadas por nuestros
estudiantes italianos de tres niveles de dominio del espafiol**.

4. Las funciones de los marcadores discursivos en las
conversaciones de estudiantes italianos de E/LE

En el corpus analizado, formado por 9 conversaciones divididas en tres grupos de tres
niveles de dominio de la lengua, de aproximadamente 30 minutos de grabaciones cada uno
(tres conversaciones de nivel inicial -A1/A2 del MCER-, tres conversaciones de nivel
intermedio -B1 del MCER- y tres conversaciones de nivel superior -C1 del MCER-), se
han producido 718 marcadores. Atendiendo a las macrofunciones desempefiadas por los
mismos, en los tres grupos se ha obtenido que la mas frecuente ha resultado ser la
macrofuncién interaccional®?, la segunda en frecuencia ha sido la macrofuncién cognitiva

El equipo de Salerno se dividi6 el analisis de los marcadores de la siguiente forma: Inmaculada Solis
Garcia (si, en efecto, ok, claro, pero y los conectores finales); Teresa Martin Sanchez (entonces, y y los
conectores causales y consecutivos); Autore (vale, bueno, también, pues, porque y las interjecciones).
Sucesivamente se procedid con la revisién cruzada por parte de las tres investigadoras de todos los
conectores anotados y analizados por funciones. Una serie de reuniones llevaron a la revision definitiva de
los resultados y a la inclusién de otros marcadores hallados en las interacciones que no se habian tomado
en consideracion en la primera fase del trabajo.

19 En un proyecto anterior, financiado por la Universidad Complutense de Madrid, con el titulo “Adquisicién
de los marcadores del discurso en italiano L2” (PR1/06-14427-A) — dirigido por Margarita Borreguero
junto con dos colaboradores, Paloma Pernas y Eugenio Gillani— se recogi6é un corpus audiovisual (Corpus
A.Ma.Dis.) de 36 interacciones orales entre aprendices hispandfonos de italiano LE tanto simétricas (entre
estudiantes) como asimétricas (entre estudiantes y profesores) y de un reducido grupo de nativos
espafioles.

1 Si bien los marcadores desempefian con frecuencia més de una funcién, en este articulo presentamos, por
motivos de claridad, dada la ingente cantidad de informacidn de que disponemos, solo la funcidn principal.

2 En el estudio que presentamos aqui, no incluimos el analisis de interjecciones y elementos cuasi-léxicos,

muy frecuentes en nuestro corpus, que han mostrado tener un significado y una funcion en las

interacciones. Se trata del elemento mmh, (50 apariciones en el nivel A1/A2, 82 casos en el nivel B1 y 52
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y la macrofuncién metadiscursiva ha sido la menos empleada, aunque con porcentajes
diferentes. Recogemos los valores por niveles en la siguiente tabla.

Macrofunciones | Interaccional | Cognitiva | Metadiscursiva | Total

Al/A2 112 (54%) 80 (39%) | 15 (7%) 207

B1 123 (66%) 59 (32%) | 4 (2%) 186

Cl 218 (67%) 91 (28%) | 16 (5%) 325

TOTAL 453 230 35 718
Tabla 3

Distribucion de las macrofunciones de los marcadores en los tres niveles.

Sin embargo, el analisis de las funciones y subfunciones desempefiadas por los
informantes de los tres niveles ha evidenciado diferencias significativas que mostramos en
los siguientes tres subaparatados.

4.1. Las funciones de los marcadores discursivos en las conversaciones de
nivel A1/A2

El anélisis de las tres conversaciones mantenidas por los informantes de nivel A1/A2 ha
dado como resultado que la macrofunciébn més empleada es la interaccional (112
marcadores, 54%), seguida de la cognitiva (80 marcadores, 39%) y la metadiscursiva (15
marcadores, 7%).

54%

39%
O interaccional

B Metadiscursiva

OCognitiva

%

Gréfico 1
Macrofunciones en el nivel A1/A2.

Dentro de las tres funciones correspondientes a la macrofuncién interaccional, hemos
obtenido 61 marcadores de control conversacional, 24 marcadores de contacto
conversacional y 27 marcadores con funcion reactiva. Recogemos las frecuencias
correspondientes en el siguiente gréafico.

en el nivel C1), y de las interjecciones eh, oh y uhh, mucho menos frecuentes, emitidos 8, 1 y 1 veces,
respectivamente. En todos los casos han desempefiado la funcion de contacto conversacional y su objetivo
ha sido o bien informar al hablante de que se esta en disposicion de escucha, o bien manifestar una cierta
actitud ante la informacion recibida, pero sin intencion de arrebatarle el turno de palabra (funcion fatica).
El motivo de la exclusion de estas emisiones es que el equipo de la universidad Complutense, por el
momento, no las ha tomado en consideracion, por lo que, con el objeto de poder comparar de manera mas
inmediata nuestros resultados con los suyos, hemos considerado oportuno no incluirlos en esta fase.
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2% 55%

D control conversacional
B Contacto conversacional

DFuncion reactiva

21%

Grafico 2
Macrofuncién interaccional en el nivel A1/A2.

En el ambito de la funcion de control conversacional por parte del hablante, se han
encontrado tres de las seis subfunciones propuestas por Lopez y Borreguero (2010: 448-
450). Mostramos los valores en la siguiente tabla.

Nivel | Control conversacional Total
Toma Mantenimiento | Control Peticion Llamadas | Cesion
Al1/A2 | turno turno recepcién | confirmacién | atencion | turno
18 (30%) | 36 (59%) 0 0 0 7 (11%) | 61
Tabla 4

Funciones de control conversacional en el nivel A1/A2.

O Toma turno
@ Mantenimiento turno

0 Cesion turno

59%

Grafico 3
Subfunciones de control conversacional en el nivel A1/A2.

Los marcadores utilizados por los informantes con la funcién de control conversacional
son y (60 casos) y entonces (1 caso). A continuacion, detallamos las subfunciones del
marcador y por conversacion.

Interaccional
Control conversacional
Toma del turno | Mantenimiento del turno | Cesién del turno

Conversaciones

y
ESA1SA01 1 0 2
ESA2SA01 3 25 0
ESA2SA03 14 11 4
Total 18 36 6

Tabla 5
Funciones del marcador y en el nivel A1/A2.

Mostramos un ejemplo de cada subtipo de funcién de control conversacional hallado en el
grupo de nivel A1/A2.
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- Toma de turno:
(1) ESA10SA01

14 SA18: bueno / somos muyy / pocas

15 SA17: si

16 SA18: y / entonces / ;qué piensas que le podemos comprar?

17 SAl7: &eh yo creo quee / lo mejor es comprarle / unaa / bufandat
18 SA18: (una bufanda|? / bueno / y ;qué color?

- Mantenimiento de turno:
(2) ESA2SA01

18 SA24: = &ehh &ehm continuar con los estudios §
19 SA23: § mmh §
20 SA24: 8 yyy / peroo a laa- a las tarde

/ durante la noche tengo quee salir / porquee &ehm tengo que desahogarme /
yy &ehm &ehh / desahogarme por el nervioso que &ehh gano durante °(la)°-
durante el dia / &ehh cuando no tengo que estudiar / me gustaa salir con los
amigos / &ehh juego ((a)) futbol / &ehh a fltbol a cinco en mi pais/ yy en
me- mi ciudad / yy &ehm luego también me gustaa correr aa la tarde /
cuando el sol- el sol es mas débil / &ehh porquee me- me gusta tenerme en
forma / &ehm ahora también es- estamos en verano y esté la preparacién del

fisico para-
[parair a la playa =]

- Cesion del turno:
(3) ESA2SA03
3 SA27: &eeh ¢cémo te llamas?
4 SA28: yo me ((chiamo)) Valentina / ;y ta?

Por ultimo, recogemos el Unico caso en el que se ha usado entonces con funcion de cesién

de turno.

(4) ESA2SA02

254 SA27: [¢ y 1a] ((tartuga))? &

255 SA28: § &ehh la tortugaa ess- se llamaa Katherine Elisabeth
comoo / (RISAS) / {comoo Kate Middleton} porquee no co- ho ho comia
cuando eraa pequefia / ahoraa comee- {jcomee mucho!} / [{y entoncees}]

256 SA27: [(RISAS)] / jsimpético! §

En lo que respecta a las subfunciones de contacto conversacional, se han analizado 24
casos gque han cumplido con la funcion fatica. Se trata de los marcadores ah (19 casos), ok
(3 casos) y claro (2 casos) y no se ha hallado ningin marcador que manifestara una actitud

de sorpresa o incredulidad.

Conversaciones | Interaccional

Contacto conversacional

F. fatica

ah ok claro
ESA1SA01 1 0 0
ESA2SA01 0 3 2
ESA2SA03 18 0 0
Total 19 3 2

Tabla 6

Funcion fatica en el nivel A1/A2.
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Mostramos un ejemplo de cada marcador.

(5) ESA1SA01

70 SA1S:
71 SALT:
72 SA1S:
(6) ESA2SA01
54 SA24:
55 SA23:
56 SA24:
57 SA23:
58 SA24:

no / no sé / no sé / estoyy- °(y estoy)® indecisa / porquéé me hee / comprado /
&ehh muchas camiseta- / muchas camisetas &ehh bonitas / y no sé qué / no sé
cual- / cuall me voy a a lle- / aa a llegar
jah! §

8y ta?

en el fin de semanaa &ehm me gusta salir con los amigos / ((imos)) en &ehh en
restaurantees la mayoria de las veces / y luegoo &ehm a los bares para beber
algo / &ehh estamos por las calles &ehh hasta las dos o las tres de la noche /
pero noo hasta la madrugada porquee no ten- no tenemoos &ehh mas que / no
tenemos muchas cosas que hacer / &ehm la ciudad es pequefiaa yy &ehh todos
se cie- se cerran en &ehh en su casa o enn con los amigos / yy hacen juegoos
dee mesaa / juegos &ehh &ehh videojuegos / y o van al cinema para ver unaa
pelicula / &ehh también hablamos de libros / &ehh de nuestra carrera
universitaria / &ehh de los examen inminentes / de los ex- de examenes que
hemos hecho / yy porquee es el- solo en el fin de semanaa acabamos de vernos /
porquee cada uno de nosotros tienee su- sus problemas y sus &ehh &ehh / tiene
que hacer algo diferente —
iclaro! §

8 todos ((semos)) estudiantes / &ehh algunos trabajan y por esto el fin de
semana es la unica vez que nos podemos ver |

((0k)) ((cuelga))

ipues gracias por la conversacion! §

Para finalizar, en el andlisis de los marcadores que cumplen la macrofuncién interaccional
en el nivel A1/A2, se han identificado 27 marcadores que han puesto de manifiesto la
actitud colaborativa (20 casos, 74%) y opositiva (7 casos, 26%) del interlocutor (funcién

reactiva).

74%
26% O Respuesta
colaborativa
@ Respuestaopositiva
Gréfico 4

Funciones reactivas en el nivel A1/A2.

En la respuesta colaborativa se ha registrado el uso de los marcadores si (11 casos), ah (5
casos), bueno (3 casos) y en efecto (1 caso) y en la reaccion opositiva se ha utilizado el
marcador pero (7 casos)®.

3 La pronunciacién del marcador pero en las conversaciones de los informantes de nivel A1/A2
corresponde, salvo en pocas excepciones, con la italiana, con silaba ténica en la tltima silaba.
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Conversaciones

Interaccional
Funcion reactiva

Respuesta colaborativa Reaccidn opositiva
si | ah | bueno | en efecto | pero

ESA1SA01 7 13 |2 0 3

ESA2SA01 110 1|0 1 2

ESA2SA03 3 12 |1 0 2

Total 1115 |3 1 7

(7) ESA1SA01

54 SA18:
55 SAl7:
56 SA18:
57 SAl7:

(8) ESA1SA01
1 SALT:
42 SA18:

(9) ESA1SA01
17 SALT:
18 SA18:

(10) ESA2SA01

29 SA23:
30 SA24:
31 SA23:
32 SA24:
(11) ESA1SA01
65 SAl7:
66 SA18:
67 SAl7:

Tabla 7
Funciones reactivas en el nivel A1/A2.

A continuacion, recogemos un ejemplo representativo de cada una de las funciones
reactivas de los cinco tipos de marcadores analizados.

immh! / &ehh a ella le gustan mucho / &ehh estas cosas / como colgantes /
&eh anillos —

si /lo creo o también / porquee / &ehh/ cada vez que nosotras salimos por la
noche / ella / &ehm // llega siempre / &ehm robas / roba de estos géneres

si / &ehh / tienes / &ehh // gustos / muchos / bonitos

si si / yo lo pienso perché- porque / &ehh cuando ((fu))imos de compra / ella
me &ehhm / ((a))conseja siempre conn / algo de &ehh // &ehh da- da
comprar

&ehm creo que &ehm / &eh podemos comprarle algo &eh de / cocina / un libro
de- °(de)°cocina
jah! / jbuena idea! / &eh jle gusta mucho cocinar !

&eh yo creo quee / lo mejor es comprarle / unaa / bufanda?t
juna bufanda|? / bueno / y ¢qué color?

[(RISAS) / se preocupa] / &ehh por la nochee &ehh como otra vez / jporque
me gusta muchoo COMER! §
§ °((RISAS))°8
§ en efectoo noo §
8§ j¢a quién no {le gusta}?!§

&eh jsi! / es una buena- una buen / un buen despacho / &ehh / ((soo0))
((en))tonce((s)) / &ehh podemos &ehh / mirar si / &ehm (3”) &ehm //
trobamos algo //

000 (3”) ooo —

perd penso que dobemos pedir &ehh / &ehh preguntar / a a los- las otras
también / porquéé asi / &ehmm &ehm / nos lle- llevan a / &mmh&mmh /
((a0s)) ideas / (()) / sus ideas / y podemos &ehh&ehh / sce-gliere/ &ehh la
mejor (3”) &ehm // ((en))[tonce(s) =]
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En lo que concierne a la macrofuncion cognitiva, segunda en frecuencia de aparicion en
las conversaciones de nivel A1/A2, los 80 marcadores analizados han desempefiado una
funcién logico-argumentativa y no se han hallado casos de funcion inferencial, ni de
funcidon modalizadora de la enunciacion. Dentro de la funcién I6gico-argumentativa, en 58
(72%) ocasiones los marcadores desempefiaron funciones argumentativas coorientadas y
en 22 (28%) casos cumplieron funciones argumentativas antiorientadas.

O Coorientada

B Antiorientada

Gréfico 5
Funciones cognitivas en el nivel A1/A2.

Los informantes de nivel A1/A2 han empleado cuatro subfunciones argumentativas
coorientadas: consecutiva (22 casos), aditiva (20 casos), causal (14 casos) Yy
ejemplificativa (2 casos). En lo que atafie a las funciones logico-argumentativas
antiorientadas, hemos hallado las subfunciones contraargumentativa (20 casos) Yy
desrealizante (2 casos).

O Aditiva
B Consecutiva

O Causal

3% 34%

/'24%

O Ejemplificativa

39%

Gréfico 6
Funciones l6gico-argumentativas coorientadas en el nivel Al.

Nivel | Cognitiva
Funcion l6gico-argumentativa Inferencial | Total
Coorientada Antiorientada
Adit. | Consecutiva | Causal | Ejemp. | Contraargumentativa
Al/A2 | 20 22 14 2 22 0 80
Tabla 8

Funciones cognitivas en el nivel A1/A2.
La funcion consecutiva ha sido desempefiada por los marcadores entonces (16 casos), por

eso (4 casos), por esto (1 caso)™, y asf (1 caso). Por su parte, la funcién aditiva ha sido
desarrollada por también (16casos) después (2 casos) y luego (2 casos); la funcién causal

“ Interpretamos este marcador como un calco del italiano per questo, correspondiente al espafiol por eso.
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por porque y, por ultimo, el Unico marcador con funcion ejemplificativa ha sido por

ejemplo (2 casos). Desglosamos estos resultados por conversacion en la siguiente tabla.

Conversacion | Cognitiva

es F. légico-argumentativa
F. Argumentativa coorientada
Consecutiva Aditiva Causal | Ejemp.
entonces/y | por | por |y después | luego/ | también | porque | por
entonces eso | esto | asi y luego ejemplo
ESA1SA01 | 8/1 0 0 0 0 0 4 4 0
ESA2SA01 | 0/1 3 1 0 0 2 6 3 1
ESA2SA03 | 2/4 1 0 1 2 0 6 7 1
Total 10/6 4 1 1 2 2 16 14 2
Tabla 9

Marcadores con funciones argumentativas coorientadas en el nivel A1/A2.
- Ejemplos de funciones consecutivas.

(12) ESA1SA01
64 SA18:  si/l &ehh podemos ir / aaa / comprar // algoo / a BijouxBrigittet

65 SA17:  &eh jsi! / es una buena- una buen / un buen despacho / &ehh / ((s00))
((en))tonce((s)) / &ehh podemos &ehh / mirar si / &ehm (3”) &ehm //

trobamos algo //

(13) ESA2SA01
48 SA24: [°((RISAS))]

49 SA23: &ehh loos &ehh loos &ehh / los ciuda- los ciudadanos &ehh hablaban &ehh
italiano / y por esoo0 noo- noo tuv- no tuvimos problemas paraa- para comprar
algo por ejemp- por ejemplo en la- en las tienda((s)) / yy por la calle si &ehm
necesitabamos algoo podeva®(mos)°- &ehh podiamos &ehh &ehh preguntar

también en italiano / &ehh me gustdé muchoo ver I- &ehh los edificios §

(14) ESA2SA01

56 SA24: 8 todos ((semos)) estudiantes / &ehh algunos trabajan y por esto el fin de

semana es la tnica vez que nos podemos ver |

(15) ESA2SA03

110 SA27: § pero si o
hace((s)) al extranjeroo es {mas facil y asii} §

111 SA28: § jahh! §

112 SA27: § {he decidido de- de
posticipar} ((la partenza)) §

- Ejemplos de funciones aditivas.

(16) ESA2SA02 i

166 SA27: me gustaRIA por ((primera)) cosa / después &ehm °(es)° / para mi es méas facil
porquee la pronuncia- mi pronuncia frances((a)) °(es)° / {horrible} §

(17) ESA2SA01

3 SA23:  &ehh ;como ha estado tu examen de espafiol?

4 SA24: aln no haa acabadoo / &ehm hee vistoo ell- ell / la parte escrita / he corregido los

errores / y &ehm &ehm luego hemos parla-do / hemos hablado de la novela
&ehh que he leido por el examen / &ehh yy &ehm / del- y luego hemos hablado
también del libro / EI mundo hispanico / de la historia de Espafia y de algunos

paises de Espafia y Hispanoamérica §
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(18) ESA2SA01
3 SA23: &ehh ;como ha estado tu examen de espafiol?
4 SA24: aln no haa acabadoo / &ehm hee vistoo ell- ell / la parte escrita / he corregido los
errores / y &ehm &ehm luego hemos parla-do / hemos hablado de la novela
&ehh que he leido por el examen / &ehh yy &ehm / del- y luego hemos hablado
también del libro / ElI mundo hispanico / de la historia de Espafia y de algunos
paises de Espafia y Hispanoamérica §

- Ejemplo de funcidn causal.

(19) ESA2SA01
25 SA23:  &ehh el teléfono habloo algunas horas / &ehh por teléfono porque tengo novio y
me Ilamaa &ehh cadaa {cincoo}
[{minutos} =]
26 SA24:  [{°(minutos)°}]

En lo que respecta a las funciones argumentativas antiorientadas, los interlocutores de
nivel A1/A2 han utilizado la subfuncion contraargumentativa de oposicion (22 casos),
pero no la funcién de minimizacion de la relevancia informativa. En los 22 casos, el
marcador que ha desempefiado esta subfuncion ha sido pero.

Cognitiva
F. Logico argumentativa
Conversaciones | F. argumentativa antiorientada
F. contraargumentativa

pero

ESA1SA01 2
ESA2SA01 4
ESA2SA03 16
Total 22

Tabla 10
Funciones argumentativas antiorientadas en el nivel A1/A2.

En el ejemplo (20) se recoge un uso de pero que introduce un argumento del que deriva
una conclusion (no lo sabe) que contradice la conclusion que se desprende del argumento
precedente (cree que si se parece).

(20) ESA2SA03

244  SA2T. § la otra parte no lo sé / pero no es &ehh un Beagle / Beagle
Beaglee

245  SA28:  se- {jsemejante!} §

246 SA2T: § jeh! / creo de si / pero pero no lo séé

247  SA28: mmh §

248  SA2T: § ¢y tu perro cémo se llama? §

La macrofuncion metadiscursiva, muy poco frecuente en el nivel A1/A2 (7%), esta
representada por por las funciones relacionadas con la estructuracion de la informacion
(15 casos). Para facilitar la recepcion y comprension del discurso, los interlocutores de
este nivel han utilizado marcadores con las subfunciones de demarcar los cambios y el
cierre de topico, la recapitulacion (9 casos) y de focalizar algun elemento del discurso (6
casos).



Andlisis de las funzione de los marcadores discursivos en las conversaciones de estudiantes 135
italianos de E/LE

Nivel | Macrofuncién metadiscursiva Total
Estructuracion informacion | Formulacion linglistica
Orden. | Demar. | Focal. | llac. | Ref. paraf. | Ref. no paraf
Al/A2 | 0 9 6 0 0 0 15
Tabla 11

Macrofuncion metadiscursiva en el nivel A1/A2.

Los marcadores que han desempefiado la subfuncion de demarcacién de la informacién
han sido al final (4 casos), bueno (2 casos), entonces (1 caso) y pues (2 casos). En los
ejemplos (21) y (22), mostramos los usos de bueno con la funcién de cierre de topico,
reforzado por el marcador de recapitulacion al final y de pues que introduce el cierre de la
interaccion entre los interlocutores.

(21) ESA1SA01

48 SA18:  ((°( sometimes)®)) / °(qualche volta)® / ((°(qualche cifra)®)) §

49 SA17: 8§ {qualche volta} &ehh/
laa &ehm ayudabo a hacerla ///

50 SA18: buenoo/al final 1/ ;qué le vamos a comprar?

51 SALl7. alfinal / pienso que el mejor es &ehh //

(22) ESA2SA01

56 SA24: 8 todos ((semos)) estudiantes / &ehh algunos trabajan y por esto el fin de
semana es la unica vez que nos podemos ver |

57 SA23.  ((ok)) ((cuelga))

58 SA24:  ipues gracias por la conversacién! §

59 SA23: § jmmh! §

60 SA24: 8§ esperamos que ha {ido} [bastante
bien]

También con funcion de recapitulacién, se ha recogido el uso del marcador entonces,
mediante el cual, el informante SA17 adelanta su intencién de concluir con la decision del
color de la bufanda que quieren regalar a una amiga.

(23) ESA1SA01

21 SA17: esel/¢neroo?

22 SAl18:  ¢nero?|/jes muy triste|!

23 SA17:  oel/¢rojo?

24 SA18:  rojo/no creo que es su color

25 SA17:  entonces yo la conozco desdee / muchos afios / y pienso que conozco bueno sus
gustos/// ((°(su)°)) §

26 SA18: § segin mi / el color que le gus-ta-ria mas /
esel blu

Los marcadores que han desempefiado la subfuncion de focalizacion del discurso han sido
sobre todo (5 casos) y en efecto (1 caso). Mostramos un ejemplo de cada uno de ellos.

(24) ESA2SA03

12 SA27:  &eeh yo habia elegidoo ((°(lin)°))- idiomas porque me gustaria y / porquee /
expero de trabajar al estero

13 SA28: mmh §

14 SA27: § porque sa- sé que aqui / es muy dificil / sobre todo en esto- en esto

ambiente- en esto campo

(25) ESA2SA01
29 SA23: [(RISAS) / se preocupa] / &ehh por la nochee &ehh como otra vez / jporque me
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gusta muchoo COMER! §

30  SA24: § °((RISAS))°§
31 SA23: § en efectoo noo §
32 SA24: § j¢a quién no {le gusta}?!§

Desglosamos estos resultados por conversacion en la siguiente tabla.

Conversaciones | Metadiscursiva

Estructuracion informacion

Demarcacion de la informacién Focalizacion

al final | bueno | entonces | pues | sobre todo | en efecto
ESA1SA0L 3 2 1 0 0 0
ESA2SA01 0 0 0 2 2 1
ESA2SA03 1 0 0 0 3 0
Total 4 2 1 1 5 1

Tabla 12

Marcadores con funciones de estructurar la informancion en el nivel A1/AZ2.

Por altimo, no se han emitido marcadores con la subfuncion de ilacién discursiva ni para
reformular el discurso de forma parafrastica o no parafrastica.

4.2. Las funciones de los marcadores discursivos en las conversaciones de
nivel B1

En las conversaciones de los informantes de nivel B1, hemos analizado 186 marcadores.
Los més frecuentes han desempefiado la macrofuncién interaccional (123 casos, 66%),
seguidos de los que han cumplido la macrofuncion cognitiva (59 casos, 32%) y
metadiscursiva (4 casos, 2%).

O Interaccional

B Metadiscursiva

O Cognitiva

Grafico 7
Macrofunciones en el nivel B1.

Atendiendo a las tres funciones de la macrofuncion interaccional, la mas utilizada por los
informantes de nivel B1 ha sido la de control conversacional (64 casos, 52%). Menos
frecuente ha resultado ser la funcidén de contacto conversacional (48 casos, 39%) y la
funcién menos habitual ha sido la reactiva (11 casos, 9%).



Andlisis de las funzione de los marcadores discursivos en las conversaciones de estudiantes 137
italianos de E/LE

O Control
52% conversacional

39% M Contacto
conversacional

O Funcion reactiva
9%

Grafico 8
Macrofuncién interaccional en el nivel B1.

Dentro de las seis subfunciones correspondientes a las acciones de control conversacional,
hemos hallado marcadores que han ejercido las funciones de mantenimiento, de toma y de
cesion de turno y de control de la recepcion. Recogemos los casos analizados en la
siguiente tabla.

Nivel | Control conversacional Total
Toma Mantenimiento | Control Peticion Llamadas | Cesién
Bl turno turno recepcion | confirmacién | atencion | turno
25 (38%) | 36 (57%) 1 (2%) 0 0 2 (3%) | 64
Tabla 13

Funciones de control conversacional en el nivel B1.

O Toma turno

2y 3% \ @ Mantenimiento
39% turno

O Control recepcion

0O Cesion turno

56%

Grafico 9
Funciones de control conversacional en el nivel B1.

Las subfunciones de mantenimiento, toma y cesion de turno han sido desempefiadas por el
marcador y. Desglosamos estos resultados por conversacion en la siguiente tabla.

Interaccional
Control conversacional
Toma del turno | Mantenimiento del turno | Cesién del turno

Conversaciones

y
ESB1SAQ1 13 17 1
ESB1SAQ2 6 11 1
ESB1SAQ3 6 8 0
Total 25 36 2

Tabla 14
Funciones del marcador y en el nivel B1.
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Mostramos un ejemplo de cada una de las subfunciones del marcador y analizadas.

- Mantenimiento de turno
(26) ESB1SA03

75 SA35: [chatear 1 / hablar 1] / &ehh see- &ehm se aprende
mas facilmente porquee hayy interés / en el conocer la otra persona- a la otra
persona

76 SA36: immh mmh! §

77 SA35: § a otra persona

78 SA36: &ehm y &ehm &ehh este afio he pensadoo &eh preguntar para &eh el Erasmus /

$taa también quiere((s))- [querias &eh?]

- Toma de turno
(27) ESB1SA01

44 SA32: 8 mi gusto preferido es al- alman- almandra yy chocolate §
45 SA3L: § jmmh mmh mmh! §
46 SA32: 8 ¢y el tuo? 8

- Cesion de turno
(28) ESB1SA02

2 SA33: ihola Liliana!

3 SA34: ¢cémo estas?

4 SA33: jbien! / ¢y ta?

5 SA34:  todo bien/ ;qué hace((s))?

En las conversaciones de nivel B1, solo en una ocasion un informante ha utilizado un
marcador para asegurarse de que el interlocutor recibe adecuadamente su mensaje
(subfuncidn de control de la recepcion).

(29) ESB1SA03 (T59)

59 SA35: isi! / es &ehh dura tres afios / yy &ehm ¢sabes? / he conocido a un chico de
Valencia §

60 SA36: § °(jmmh!)° §

En lo que respecta a la funcion de contacto conversacional, hemos analizado 11 casos en
los que 7 (64%) cumplen la funcion fatica y 4 (36%) expresan actitudes de sorpresa.

36% 64%
0

0 Funcion fatica

B Expresion actitudinal

Grafico 10
Funciones de contacto conversacional en el nivel B1.

En la tabla 15 recogemos los marcadores que han desempefado las funciones de contacto
conversacional empleadas por los informantes en su papel de oyentes distribuidas por
conversacion.
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Conversaciones | Interaccional

Contacto conversacional

F. fatica Expresion actitudinal

ah | ok | si | no aia*
ESB1SA01 3 /0 (|0]0 1
ESB1SA02 11]1 |02 0
ESB1SA03 1]0 |11 0
Total 511 (1]3 1

Tabla 15

Funcién de contacto conversacional en el nivel B1.

A continuacion, mostramos algunos ejemplos representativos de las funciones fatica y de
expresion actitudinal.

(30) ESB1SAOL

11 SA3L:
12 SA32:

13 SA3L:
(31) ESB1SA03
88  SA36:

89  SA35:

90  SA36:
(32) ESB1SA02

101 SA34:

102 SA33:

103 SA34:

104  SA33:

105 SA34:

8 immh! / yoo tengo que seguir el &eh el- la clase de espafiol //
jah!
¢t qué linguas estudias? §

= si te vas a graduar después de la graduacion / si lo pides si por ejemplo yoo lo
pido ahora / este afio / y sii [me =]
[si]

= aceptan lo voy a hacer el afio préximo

§ {a proposito} / que HOY abree [H&M

=]
[H&M]
= all [Maximall / io- yoo =]
[iINOO!1 / che bello!]
=voyala§

Por ultimo, respecto a los marcadores que cumplen la macrofuncién interaccional en el
nivel B1, se han analizado 48 marcadores que han expresado actitudes colaborativas (40
casos, 84%), opositivas (5 casos, 10%) y que han pedido explicacion del contenido del
enunciado del hablante (3 casos, 6%) (funciones reactivas).

10% 8% 84%

O Respuesta colaborativa
B Respuesta opositiva

O Peticion aclaracién

Grafico 11
Funciones reactivas en el nivel B1.
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La respuesta colaborativa se ha manifestado mediante el uso de los marcadores si (19
casos), ah (16 casos), vale (3 casos) y dos marcadores que son un calco del italiano:
verdad® (1 caso) y va bien'® (1 caso) y la reaccién opositiva con el marcador pero (5
casos). Ademas, en el nivel B1 se ha empleado también la funcion de peticion de
aclaracion del contenido proposicional del interlocutor con los marcadores ¢no? (2 casos)

e ¢y? (1 caso).

CONSUELO PASCUAL ESCAGEDO

Conversaciones

Interaccional
Funcion reactiva

A continuacion, recogemos algunos ejemplos representativos de cada una de las tres
subfunciones reactivas analizadas.

Funciones reactivas en el nivel B1.

- Reaccion colaborativa.

(33) ESB1SA02

149  SA34:
150 SA33:
151 SA34:
152 SA33:
153 SA34:
154  SA33:

(34) ESB1SA02

11  SA34:

12 SA33:

13  SA34:

14 SA33:

15  SA34:

16  SA33:

(35) ESB1SAO03
103 SA35:
104 SA36:

- Respuesta opositiva.

(36) ESB1SA03

1> Correspondiente al marcador en italiano & vero.

[para °(hombres)°]
[iqué extrafio!]
immh!
°(quiero que sea una espléndida cosa perchéé)°®
isi! / dopo &ehh
¢sin tres afios?

8 y no para nifios &ehh

immh! / ¢porque es el cumpleafio((s)) de su mama? 8§

[&ehh]
[¢cuan]do?

&ehh jmafiana!
jah! / yy I ;cuéantos afios &eh cumple?
&ehm / cuarenta-y-dos

[porque si / jnoo!] / porque si trabajaré me graduaré y trabajaré al extero oo
por un viaje personal dee seguramente iré / pero no sé si de &ehm con un viaje

§si

personal / con el Erasmus / por trabajo / pero iré
jah! / ((jvale)

'® Correspondiente al marcador en italiano va bene.

Reaccion colaborativa Reaccion opositiva | Peticion aclaracion
si | ah | vale | verdad* | va bien* | pero ¢no?
ESB1SA01 8 [2 |0 1 1 3 2
ESB1SA02 7 19 |2 0 0 0 0
ESB1SAOQ03 4 |5 |1 0 0 2 0
Total 19116 |3 1 1 5 2
Tabla 16
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6 SA36: = yy y quieren &eh hacer aprender &eh el inglés a los estudiantes / &ehh son
muyy &eh preparados los profesores de aqui POR ESO ahora en la universidad
&ehh // de aqui amo el &eh también el inglés como el espafiol / el espafiol es
mas facil para mi porque es &eh simil al- al italiano
7 SA35: °(immht)y°
8 SA36: peroo también el inglés tiene suu &ehh fas- ;fascino?

- Peticion aclaracion.

(37) ESB1SAOL

181 SA31: ¢fa la especializacién?

182  SA32: &ehhno §

183  SA3L: § °(me lo he inventado)° §

184 SA32: 8 en Giurisprudenza no existee [&eh =]
185 SA3L: [¢no?]

186 SA32: = &eh no [es de cinco afos]

La segunda macrofuncion mas utilizada por los informantes de nivel B1 ha resultado ser la
cognitiva. Se ha empleado en 59 ocasiones. Se han hallado tres de las cuatro funciones que
comprende la macrofunciéon cognitiva: funcién légico-argumentativa coorientada (34
casos, 57%), funcion antiorientada (24 casos, 41%) y funcion inferencial (1 caso, 2%).

O Coorientada
B Antiorientada

O Inferencial

57%

Gréfico 12
Funciones cognitivas en el nivel B1.

De las cinco subfunciones argumentativas coorientadas, hemos analizado las funciones
aditiva (15 casos), causal (12 casos), consecutiva (5 casos) y ejemplificativa (2 casos).

O Aditiva
l Consecutiva
O causal

O Ejemplificativa

15%

Grafico 13
Funciones logico-argumentativas coorientadas en el nivel Al.

Las  funciones  logico-argumentativas  antiorientadas  han  resultado  ser
contraargumentativas (24 casos). Por ultimo, se ha producido un solo caso de funcion
inferencial.
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Nivel | Cognitiva
Funcién légico-argumentativa Inferencial | Total
Coorientada Antiorientada
Aditiva | Consecutiva | Causal | Ejemp. | Contraarg.
B1 15 5 12 2 24 1 59
Tabla 17

Funciones cognitivas en el nivel B1.

La funcion causal ha sido desempefiada por el conector porque.

(38) ESB1SA03

74 SA36: en &ehh ¢para chatear? / [°(((  )))°]

75  SA35: [chatear 7/ hablar 1] / &ehh see- &ehm se aprende méas
facilmente porquee hayy interés / en el conocer la otra persona- a la otra persona

Por su parte, la funcion aditiva se ha realizado con dos conectores diferentes: también (14
casos) y después (1 caso).

(39) ESB1SA01

201 SA31: mmh yy (( )) / mi hermana 1 / Nunzia / que tienee ventiseis- veinti-0-cho afios
estudiaa en Jurispru- in Giuris- a Giurisprudenza / yy ahora estaa trabajando /
ha estudiado in Giurisprudenza | / y ahora ((se)) esté trabajando porquee vuele
&ehh quiere divenir((e)) &ehh un magistrado

202 SA32: un magistrato si / también mi hermana quieree &eh tentar((e)) / &eh jtengo que
ir Alessia empieza el curso de espafiol!

(40) ESB1SAOL

87  SA3l: ahoraa &ehh tomo un café §

88  SA32: § immh! §

89  SA3L: § al bar y después tengo que seguir la clase
dee espafiol

La funcién consecutiva se ha expresado mediante los marcadores por eso (3 casos),
entonces (1 caso) y por lo tanto (1 caso). A continuacion, mostramos un ejemplo de cada
tipo.

(41) ESB1SAO03

6 SA36: = yy y quieren &eh hacer aprender &eh el inglés a los estudiantes / &ehh son
muyy &eh preparados los profesores de aqui POR ESO ahora en la
universidad &ehh // de aqui amo el &eh también el inglés como el espafiol / el
espafiol es mas facil para mi porque es &eh simil al- al italiano

(42) ESB1SA03

86 SA36: [si lo- si yo- si yo-] si lo pides al tercer afio ¢lo vas a hacer &eh &eh después? /
en el cuarto // [entonces =]

87 SA35: [°( ((nan ho capito)) )°]

88 SA36: = si te vas a graduar después de la graduacion / si lo pides si por ejemplo yoo lo

pido ahora / este afio / y sii [me =]

(43) ESB1SA01
77 SA3L: vive en Milano y por lo tanto ella va &ehh &ehh a visitarla
78 SA32 (2”) ¢con chii va?
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Para finalizar la descripcion de las funciones argumentativas coorientadas, hemos
encontrado en dos ocasiones el marcador por ejemplo con funcion ejemplificativa.

(44) ESB1SAO03
88  SA36: = si te vas a graduar después de la graduacion / si lo pides si por ejemplo yoo lo
pido ahora / este afio / y sii [me =]

Resumimos el andlisis de los marcadores con funciones ldgico-argumentativas
coorientadas por conversacion en la siguiente tabla.

Conversaciones | Cognitiva
F. 16gico-argumentativa
F. Argumentativa coorientada
Consecutiva Aditiva Causal | Ejemplificativa
entonces/y poreso | porlotanto | después | también | porque | por ejemplo
entonces
ESB1SA01 0 0 1 1 4 5 0
ESB1SA02 0 1 0 0 3 3 0
ESB1SA03 1 2 0 0 7 4 2
Total 1 3 1 1 14 12 2
Tabla 18

Marcadores con funciones argumentativas coorientadas en el nivel B1.

En lo que concierne a las funciones argumentativas antiorientadas, los informantes de
nivel B1 han utilizado la subfunciones contraargumentativa (24 casos), pero no la funcion
de minimizacion de la relevancia informativa.

Cognitiva

F. Logico argumentativa
Conversaciones | F. argumentativa antiorientada
F. contraargumentativa

pero
ESB1SA01 8
ESB1SA02 8
ESB1SA03 8
Total 24
Tabla 19

Funciones argumentativas antiorientadas en el nivel B1.

La funcién argumentativa antiorientada ha sido expresada siempre con el marcador pero,
menos en una ocasion que ha sido desempefiada por un conector que corresponderia en
espafiol a en cambio (turno 173 de SA34).

(45) ESB1SA02
169 SA34:  ;qué has comido ayer?
170 SA33:  boh!| [&eh =]

171  SA34: [°(¢no te re-?)°]

172 SA33:  =pasta/// hamburguesa / no ricordo // &mmbh // pasta con &ehh —
173  SA34: invece (en vez) ayer fue el [cumpleafio((s)) de =]

174  SA33: [°C(()))° / immh mmh!]

175 SA34:  =mimadrey [yo he comido =]

176  SA33: [iah!/ jeh!]

177 SA34:  no he comido nada de especial peroo en- en mi casaa han venidoo &ehh
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Por altimo, la funcion cognitiva inferencial se ha producido en una sola ocasion.

(46) ESB1SA03

81 SA35: § este afio queria &eh hacer los examenes que me faltan §

82 SA36: § immh! §

83 SA35: 8§ y el afio préoximo puedoo- pienso quee &ehh
haré pregunta para el Erasmus

84 SA36: (entonces querias hacerlo después de la graduacion?

En lo que respecta a la macrofuncién metadiscursiva, muy poco frecuente en las
conversaciones de nivel B1, se han hallado 4 marcadores que han cumplido con la funcién
de estructuradores de la informacion y la subfuncién de demarcadores del discurso. Se
trata de los marcadores pues (2 casos) y a proposito (2 casos).

(47) ESB1SAO01

52  SA32: = prefieroo la pizza 8
53  SA3L: § °(immh!)° §
54 SA32: § &eh la &ehm le cos- / los platos salatos §
55 SA31: 8 jmmh mmh mmh! / he entendido pues le- los gustos de fruta

&eh en mi heladeria son muy buenos §

(48) ESB1SA02

96 SA33: [ir a Paris y comprar todo lo] que quiero / porquee me gusta
viajar / me gustaa demasiado

97 SA34: °(jmmhl)°

98 SA33: y-y

99 SA34:  isabes &ehm que [(RISAS)]

100 SA33: [(RISAS)] {a proposito di} §

101 SA34: § {a proposito} / que HOY abree
[H&M =]

4.3. Las funciones de los marcadores discursivos en las conversaciones de
nivel C1

En las tres conversaciones de los informantes de nivel C1, hemos recogido 325
marcadores. Los méas frecuentes han desempefiado la macrofuncion interaccional (218
casos, 67%), seguidos de los que han cumplido la macrofuncién cognitiva (91 casos, 28%)
y metadiscursiva (16 casos, 5%).

28%

67%
O Interaccional

B Metadiscursiva
5%

O Cognitiva

Grafico 14
Macrofunciones en el nivel C1.

Dentro de la macrofuncién interaccional, la funcion mas frecuente ha sido la reactiva (111
casos, 51%). Menos habitual ha sido la funcién de control conversacional (77 casos, 35%)
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y la funcidon menos utilizada ha sido la de contacto conversacional (30 casos, 14%).

51%

35%

14%

O Control
conversacional

B Contacto
conversacional

O Funcion reactiva

Grafico 15
Macrofuncioén interaccional en el nivel C1.

En lo que concierne a la funcion reactiva, se han analizado las subfunciones de respuesta
colaborativa (94 casos, 84%), de respuesta opositiva (13 casos, 12%) y de peticion de
aclaracion (4 casos, 4%).

12%

4%

84%

Gréfico 16
Funciones reactivas en el nivel C1.

O Respuesta colaborativa
B Respuesta opositiva

0O Peticion aclaracién

Las respuestas colaborativas se han producido a través de los marcadores si (60 casos),
vale (23 casos), no (3 casos), claro (3 casos), claro que si (2 casos), ya (2 casos), y
exactamente (1 caso). La reaccion opositiva se ha expresado con los marcadores pero (11
casos) y no (2 casos). Ademas, en el nivel C1 se ha empleado también la funcion de
peticion de aclaracién del contenido proposicional del interlocutor con los marcadores ¢ si?
(2 casos), ¢no? (1 casos) y ¢verdad? (1 caso).

Conversaciones

Interaccional
Funcién reactiva

Reaccion colaborativa Reaccién | Peticién aclaracion
opositiva
si | vale | no | claro | Claro | ya | exactamente | pero | no | ¢si? | ¢no? | ¢verdad?*
que
si
ESCINAO1 4 |5 3 |1 1 0 |0 2 0 |0 1 0
ESC1SA03 24116 [0 |1 1 0 |0 1 0 |0 0 0
ESC1SA04 32 |2 0 |1 0 2 |1 8 2 |2 0 1
Total 60|23 (3 |3 2 2 |1 11 2 |2 1 1
Tabla 20

Funciones reactivas en el nivel C1.
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A continuacion, ofrecemos algunos ejemplos de marcadores con funcion reactiva
colaborativa.

(49) ESC1SA03

25 SAS:
26 SA6:
27 SAGS:
28 SAG:
29  SAGS:
30  SA6:
31 SAS5:
(50) ESCINAOL
42 NAOL:
43 NAO2:

(51) ESC1SA04

62 SAS8:

63 SAT:
(52) ESCINAO1L
10 NAO1:
11 NAO2:

= nozco jes muy divertido!

isi! / yy bueno ahora todas las peliculas

[{de Raoul Bova} son divertidas =]

[(RISAS) / {jvale!}]

= 0 muy- muy bellas

isi! / y también &eh la actriz me gusta mucho
¢si? | &ehh el afio pasado presentoo Zelig
jexactamente! / [jsi!]

jah! / tienes que tener mucha sintonia con todos los &ehh §
8 los componentes /
iclaro que si! / peroo cada uno de nosotros oo &ehh distinto en pequefios
grupos §

§ jsi! / como no me he licenciado todavia tengo que esperar
hastaa- creo hasta junio ((en zegundo)) porque las &eh licenciaturas van a ser
el trece / el catorce y el quince de febrero por eso creo quee no hago a tiempo
paraa hacer su examen

(( °(ya jmmh!)°)) / primero lo importante es [la tesis / °( (RISAS) / jsi! )° ]

[perd] a veces no es facil
[hacer unn- ((una gara)) ]
[no / no es facil] yy &ehm yy esto me- me di laa &ehh la
posibilidad de expresarme en publico

En lo que atafie a la funcion reactiva opositiva, recogemos un ejemplo de cada uno de los
marcadores analizados.

(53) ESC1SA04

97 SAS8:
98 SAT:
99 SAS8:
(54) ESC1SA04
133 SAS8:
134 SAT:
135 SAS8:
136 SAT:

= de repitiendoo mil veces la poesiaa / es quee EL tiene una cultura tan vasta que
cree quee todos somos &ehh tan preparados [como él]
[como éI] / immh mmh! [°(jclaro!)°]
[peroo °( (RISAS) )°] creo que es imposible

yy / ;cédmo- por qué- has- &eh por qué has elegidoo con- seguir estudiando en
Fisciano? / ;sabes que [hay muchos quee =]
[((hay)) isii! / &ehh]
= dee Salerno van a Népoles a laurea]rsi]

[ino!] / esoo es lo quee &ehm queria hacer
yo- yo también peroo &eh entre la fecha de mii &eh licenciatura yy la fecha
dee- dee &ehh &ehm de la- del- &ehm del empiezo de- de las clases en la
universidad pasabann tres dias / no me- no me daba tiempo pensar en otraa-
[&ehh =]

Para finalizar la descripcion de las funciones interaccionales reactivas halladas en las
conversaciones de los informantes de nivel C1, mostramos tres ejemplos de marcadores
diferentes que han desempefiado la subfuncion de peticion de aclaracion.
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(55) ESC1SA04

10
11
12
13

SA8:
SAT:
SAS8:
SAT:

(56) ESCINAOL

100  NAOL:
101 NAO02:
102 NAOL:
103 NAO02:
104  NAOL:
(57) ESC1SA04
44 SAS:

45 SAT:

46 SAS:

= cuando alguien entra después dee- cuando alguien lleva retraso y entra en clase
isi si! / yaa lo hizo una vez conmigo que mee- me di[joo =]
[¢si?]
= jsi! / quee- que no see- no se llega tan tarde a la clase y °( (RISAS) )° y por
€s00 piense usted un poco §

&eh tambén &eh porque si no tienes el- el billete para volver no te dejan entrar
en América
£no? §
§ iNO! / [json muyy =]
[(RISAS)]
= extrafios {los americanos}

8 y no sé sii- &ehm si sabes que alguien vaa tiene
que hacer el examen dee tercero / se le puedes- se le puedes decir quee el
profesor ha fijado el trece de diciembre comoo data dee preappello

¢verdad?t
isi!

En las conversaciones de los informantes de nivel Cl se han hallado todas las
subfunciones de control conversacional menos las llamadas de atencidon. Resumimos los

datos en la siguiente tabla.

Nivel | Control conversacional Total
Toma Mantenimiento | Control Peticion Llamadas | Cesién
C1 turno turno recepcion | confirmacion | atencion | turno
16 (21%) | 54 (69%) 2 (3%) 3 (4%) 0 2 (3%) | 77
Tabla 21

Funciones de control conversacional en el nivel C1.

O Toma turno

3% 4% 21%

B Mantenimiento turno
O Control recepcion

O Cesion turno

B Peticion confirmacion

69%

Grafico 17
Funciones de control conversacional en el nivel C1.

También en el nivel C1, las subfunciones de toma, mantenimiento y cesién de turno han
sido desempefiadas por el marcador y.
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Interaccional
Control conversacional
Toma del turno | Mantenimiento del turno | Cesion del turno

Conversaciones

y
ESCINAO1 2 20 0
ESC1SA03 9 15 1
ESC1SA04 5 19 1
Total 16 54 2
Tabla 22
Funciones del marcador y en el nivel C1.
A continuacion, mostramos un ejemplo de cada una de ellas.
- Toma de turno.

(58) ESC1SA03

127  SAS: § [jvale!]

128 SAG: [(RISAS)] / y cuando vas a Salerno &ehm ;comes

también &ehh la pizza alli 0 sdlo vas para dar un paseoo —?

- Mantenimiento de turno.
(59) ESC1SA03
39 SA5: [iclaro!] / jvale! / yy &ehm yo &ehm y esta
noche ¢qué cre- qué crees que vas a hacer?

- Cesion de turno.
(60) ESC1SA03

1 SA5: ihola Roberta!

2 SA6: jhola!

3 SAS5: ¢qué tal? / s todo bien?
4 SA6: isit/ ¢y ta?

La peticion de confirmacién del mensaje del interlocutor ha sido realizada por los
marcadores ¢si? (2 casos) y ¢te acuerdas? (1 caso).

(61) ESC1SA03

96 SAG6: yy &ehm el otro dia fue a Avellino / ¢has visto quee laa- todas las luces dee
Navi- Navidad? / ;si? §

97 SA5: § jsi sil / [me =]

(62) ESC1SA04

83 SA8: § humor / como se levanta por la mafiana
y si se da cuentan de que ha exageradoo con el tonoo incluso te pidee perdén /
disculpas §

84 SAT: 8 jya! / como- como hizo [des =]

85 SAS8: [isi']

86 SAT: = pués del prima clase de este afio [del curso]

87 SAS8: [isi si!)/ {;te acuerdas?} §

88 SAT: 8 {jme acuerdo me

acuerdo!} / yy &eh quee yo después de la primera clase dije bueno no sé {si
voy a seguir} [yy peroo]

El control de la recepcidon se ha producido 2 veces mediante el marcador ¢ sabes?.
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(63) ESC1SAO03

20 SAG6: &ehm yoo &eh la semana pasada fue al cine // yy &ehm vi una pelicula &ehh
que se titula &ehm // ahora no me acuerdo &ehh con Raoul Bova / ¢sabe((s))?
/ es una de la- de las Ultimas

Para concluir con la macrofuncion interaccional, hemos hallado, dentro de la funcion de
contacto conversacional, el uso de la subfuncion fatica (26 casos) y de expresion
actitudinal (4 casos).

0,
13% 87%

O Funcidn fatica

B Expresion actitudinal

Grafico 18
Funciones de contacto conversacional en el nivel C1.

Mostramos los marcadores que han ejercido las funciones de contacto conversacional en la
siguiente tabla.

Conversaciones | Interaccional - Contacto conversacional
Funcién fatica Expresion actitudinal
ah | si | vale | no|ya|claro | ok | ;si? | ah | no | ¢no?
ESCINAO1 3 /010 2 |0 |0 110 0|1 |0
ESC1SA03 2 |13 0 |0 |0 0 |1 0 |0 |0
ESC1SA04 8 |40 0 |1 |1 0 |0 1 (0 |1
Total 13 |5 |3 2 |1 |1 1|1 1 (1 |1
Tabla 23

Funcion de contacto conversacional en el nivel C1.
La funcidn fatica ha sido desempefiada principalmente por ah, si y vale.

(64) ESC1SA04

77 SAS8: isii!_/ &ehm la verdad es que cuando hacen- cuando haces un examen col
profesor Gentile tienes quee &ehm PENSAR en la- en cdmo {se ha levantado}
8

78 SAT: § [jah! / (RISAS)]

79 SA8: [si con el pie derecho] / con el izquierdo porque de
repentee te hace preguntas quee nadie sabe contestar- a las que nadie sabe
contestar

(65) ESC1SA03

59 SA5: =en la politica italiana y {toda la situacion}
60 SAG6: también [°( ((de los-)) )° =]

61 SA5: [en general]

62 SAG6: = de los cantantes

63 SA5: (RISAS) / [{jsi!}]

64 SAG6: [{como] Tiziano Ferro}

(66) ESC1SAO03
118 SAG6: 0 vamos a salir con algunos amigos a dar un paseoo / también podemos ir aa- a
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Salerno [porquee =]
119 SAS5: [°(jvale!)?]
120 SAG6: = aln no hemos estado alli este afio y dicen quee &ehm las luces

Aungue con muy poca frecuencia de aparacion, también se han hallado con funcidn fatica
los marcadores no, ya, claro y ok.

(67) ESCINAO1
126 NAO1: ino son normales! §

127 NAQ2: 8 [(RISAS) / {jnoo'}]

128 NAO1: [(RISAS)]

129 NAO2:  no son métodos muy ortodosos §

130 NAO1: 8 {inoo!} §

(68) ESC1SA01

54 SAS8: = para los de cuartoo y quinto creo quee [el =]

55 SAT: [((ya)l
56 SAS: = el examen va a ser normalmente en enero y en 8

(69) ESC1SA04

97 SA8: = de repitiendoo mil veces la poesiaa / es quee EL tiene una cultura tan vasta que
cree quee todos somos &ehh tan preparados [como él]

98 SAT: [como éI] / immh mmh! [°(jclaro!)°]

99 SA8: [peroo °( (RISAS) )°] creo que es imposible

(70) ESC1INAO1
131 NAO2: 8§ ortodoxos / (RISAS) // jvalee! / los

diez minutos acabaron / yo creo / dice en diez minutos y veintinueve
132 NAO1: jah! / jvale!
133 NAO02: ok

En cinco ocasiones, los informantes de nivel C1 han reforzado la funcion fatica
manifestando sorpresa.

(71) ESCINAO1
64 NAO1: [ieh no!] / y por esoo y a esta hora / ahora esta todavia tocando &eh in
&eh una cover band de Vasco Rossi / &ehm ((mi)) sé- yo sé que estan
haciendo muchas- &ehm &ehm muchos conciertos en locales perdd nunca he
ido aa- a escucharlos
65 NAO02:  {iNOO!}/[{jes tu novio!}]
66 NAO1: [ino! / (RISAS)]/ jno! / {imi ex novio'}
67 NAO02: jah! / [{jtuex novio!}] / [(RISAS)]/[(RISAS) =]

(72) ESC1SA04

72 SAT: y porque yo- yo nunca he hecho un ex- un examen con él porquee [el examen =]
73 SA8: [ah ¢no?]
74 SAT: = de tercero lo hicee en- [en Sevilla =]

En lo que concierne a la macrofuncion cognitiva, segunda en frecuencia en las
conversaciones de nivel C1, hemos analizado 91 marcadores, de los que en 66 casos
(73%) han desempefiado funciones logico-argumentativas coorientadas y en 25 ocasiones
(27%) han realizado funciones I6gico-argumentativas antiorientadas.
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% O Coorientada

B Antiorientada

3%

Grafico 19
Macrofuncion cognitiva en el nivel C1

Nivel | Cognitiva
Funcion l6gico-argumentativa Inferencial | Total
Coorientada Antiorientada
Adit. | Consecutiva | Causal | Ejemp. | Contraargumentativa
Cl 28 14 24 0 25 0 91
Tabla 24

Macrofuncion cognitiva en el nivel C1.

En el ambito de las funciones ldgico-argumentativas coorientadas, en el nivel C1, ha sido
mas frecuente la funcion aditiva (43%), seguida de las funciones causal (36%) y
consecutiva (21%).

36% 43% D Aditiva
B Consecutiva
Ocausal
21%
Grafico 20

Funciones l6gico-argumentativas coorientadas en el nivel C1.

Los marcadores que han desempefiado la funcion aditiva han sido también, ademés y
después. A continuacién mostramos un ejemplo de cada uno de los marcadores.

(73) ESC1SA03
110 SAG: § el salsichon
111 SAS5: isi! / &ehh chocolate también

112 SAG6: y también objetos dee- de Navidad para regalar §
113 SA5: §isi! §

(74) ESCINAO1

116 NAO1l:  tienes que pedir &eh la green card perod es muy dificil obtenerla / &ehm
ademads esta una- &ehm una beca &ehm por eso si tl- &ehm si ti &ehm
quieres te- quieres saber el visto / puedes participar a unaa- un concurso para

ganar esta green card / porque en- ellos creen que todos quieren- quieren estar
en Ameérica [{y por esoo} =]

(75) ESC1SA03

15 SA5: &ehm mafiana por la tarde voy al cine con mi novio yy- &ehm y después &ehm
tomamos algo



152 CONSUELO PASCUAL ESCAGEDO

Los conectores que han introducido consecuencia o conclusion que se deriva de los
argumentos presentados anteriormente han sido entonces, por eso y asi que.

(76) ESC1SA04

30 SA8: ino! / hoy no ha dicho nada pero es problable quee &ehm lo haya dejadoo a la
Cues / o quee se lo haya enviado por correoo a los chicos de quinto

31 SAT: immh mmh!

32 SA8: [y que- =]

33 SAT: [ ((°(jvaleh)° )]

34 SAS8: = que luego tienen quee pasarlo a nosotros también

35 SAT: entoncee((s)) &ehm se lo voy a- p- &ehm a preguntar a alguien §

(77) ESC1SA04

79 SA8: [si con el pie derecho] / con el izquierdo porque de
repentee te hace preguntas quee nadie sabe contestar- a las que nadie sabe
contestar

80 SAT: asi quee ¢es unn- es una cuestion de suerte?

Un ejemplo del marcador por eso se encuentra en el ejemplo (74), emitido dos veces por el
informante NAOL.

Por su parte, los conectores que indican las causas o motivos de una consecuencia
han sido porque y puesto que.

(78) ESCINAO1

47 NAO2: &ehh y por otra parte &ehh el que tocaba el piano y el bajista &ehh teniamos
ideas completamentes diferente((s))

48 NAO1: immbh!

49 NAO2: yy cuando empezamos porque yo y mi- mi compafiero que tocaba la chitarra- la
guitarra &eh &ehh nosotros fundamos el grupo

(79) ESC1SA03
19 SA5: ino! / pero so quee es unaa pelicula &ehm es una adapa- una adaptacion de una
novela de fabio volo y puesto quee este escritor / este actor me gusta mucho
voy a ver su pelicula

En la siguiente tabla, resumimos los resultados obtenidos por conversaciéon y tipo de
marcadores.

Conversaciones | Cognitiva

F. I6gico-argumentativa

F. Argumentativa coorientada

Consecutiva Aditiva Causal

entonces/y por | asi después | también | ademas | porque | puesto

entonces eso | que que
ESCINAO1 0 4 0 2 6 1 8 0
ESC1SAO03 0 1 0 1 5 1 7 0
ESC1SA04 3 4 1 0 11 1 9 1
Total 3 9 1 3 22 3 24 1

Tabla 25

Funciones argumentativas coorientadas en el nivel C1.

La funcién argumentativa antiorientada ha sido siempre contraargumentativa (25 casos) y
ha sido expresada en todos los casos por el conector pero. Desglosamos los datos
obtenidos por conversacion en la siguiente tabla.
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Conversaciones | Cognitiva

F. l6gico argumentativa

F. argumentativa antiorientada
F. contraargumentativa
ESCINAO1 14

ESC1SA03 10
ESC1SA04 1
Total 25

Tabla 26

Funciones argumentativas antiorientadas en el nivel C1.

A continuacién, mostramos un ejemplo en el que el conector pero introduce un argumento
que tiene mayor fuerza argumentativa, ya que reorienta la conclusion del discurso.

(80) ESCINAOL

5 NAOQ2: °(RISAS)° / teniaa ochos afios yy participéé &ehm en unaa gara &ehh de canto §

6 NAO1: 8 [°(jmmh!)° / °(((che bello!)) )°]

7 NAOQ2: [en- en ] mi pueblo / jque solo era una cosa por- &mmh por
nifios! §

8 NAO1: § immh! §

9 NAOQ2: 8 yy &ehh jo- jévenes [&eh pero]

10 NAOL: [perd] a veces no es facil

[hacer unn- ((una gara)) ]

La macrofuncién metadiscursiva, muy poco frecuente también en el nivel C1, se ha
manifestado en 16 ocasiones. Los marcadores que han desempefiado la funcion de
estructurar la informacion han servido para cambiar y cerrar topicos (demarcacion
discursiva), para poner de relieve algun elemento del discurso (focalizacién) y para
ordenarlo (ordenadores). En lo que concierne a la formulacion linguistica, los participantes
de nivel C1 han empleado marcadores para superar las dificultades de planificacion del
discurso sobre la marcha (ilacion) y para explicar el contenido del mensaje con otras
palabras (reformulacion parafréastica). Resumimos los valores de las diferentes funciones y
subfunciones en la siguiente tabla.

Nivel | Macrofuncién metadiscursiva Total
Estructuracién informacion | Formulacion lingdistica
Orden. | Demar. | Focal. | llac. | Ref. paraf. | Ref. no paraf.
Cl 1 5 3 5 2 0 16
Tabla 27

Macrofunciéon metadiscursiva en el nivel C1.

Los marcadores interesados en el cambio y cierre de topico son y eso, y nada, bueno y
17
vale™'.

" En el ejemplo (84) el turno 1 es el primer turno de la conversacién mantenida en espafiol pero esta
relacionado con los dltimos turnos de la interaccion en italiano. El informante NAO2 se conecta
pragmaticamente con el marcador vale para indicar el cambio de una lengua a otra.
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(81) ESC1SA03

134 SAG6: yo muchas veces voy sélo para [comer helado ((alli)) =]
135 SA5: [(risas) / {jvale!}]
136 SAG6: = yy- &ehm jy eso! / &ehm dentro de poco tenemos clase de inglés

(82) ESC1SA04

138  SAT: = en otra universidad yy- y no / bueno decidii seguir aqui [porque =]
139  SAS8: [isi!]
140 SAT: = ya conocia mas 0 menos el [ambiente =]
141 SA8: [°(jclaroh)°]
142 SAT: = yy- y nada °(peroo)°® —
(83) ESC1SA04
102 SAT: [°(isih°] // peroo lo que podemos
hacer es [estudiar =]
103 SAS8: [isi']
104 SAT: =yy lo que- lo que dice en-

[en las clases =]
105 SAS8: [(RISAS)]
106 SAT: = (( °(pero bueno)°))
107 SA8: isi! / [ademas =]

(84) ESCINAO1

1 NAO02: ivalee! / &ehm me hablaste dee &ehm tuu pasién / re- recién pasion por &ehh no
sé si en espafol se- se dice vela peroo &eh digamos asi / yy ahora voy a
hablarte dee mi pasion que es el canto yy &ehh la m[sicaa en =]

Con funcioén de focalizadores, hemos analizado los conectores y sobre todo e incluso.

(85) ESC1SA03

74 SAG: § ;porquee las tiendas estan
abiertas?

75 SA5: isi! / estan abiertas hasta las &ehm nueve mas o menos yy sobre todo porque
necesitoo &ehm yo también unos zapatos nuevos

(86) ESC1SA04

83 SA8: § humor / cdmo se levanta por la mafiana
y si se da cuentan de que ha exageradoo con el tonoo incluso te pidee perdén /
disculpas §

Dentro de los marcadores implicados en la estructuracién la informacién, también se ha
hallado un conector que ha desempefiado la funcion de ordenar el discurso.

(87) ESCINAO1

45 NAO02: § yo hoy il ell- el chico quee toca
laa &ehm la guitarra

46 NAO1: immbh!

47 NAO02: &ehh y por otra parte &ehh el que tocaba el piano y el bajista &ehh teniamos
ideas completamentes diferente((s))

Recogemos los resultados de los estructuradores de la informacidn por conversacion en la
siguiente tabla.
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Conversaciones | Metadiscursiva
Estructuracion informacién
Demarcacion de la informacion | Focalizacion Ordenacion
yeso | ynada | bueno | vale | sobretodo | incluso | por otra parte
ESCINAO1 0 0 0 1 0 0 1
ESC1SA03 1 0 0 0 1 0 0
ESC1SA04 1 1 1 0 1 1 0
Total 2 1 1 1 2 1 1
Tabla 28

Marcadores con funciones de estructurar la informancion en el nivel C1.

Dentro de la funcion de formulacion linguistica, se han empleado las subfunciones de
ilacion (5 casos) y de reformulacion parafréstica (2 casos).

Conversaciones | Metadiscursiva

Formulacion linglistica

llac. Ref. paraf. | Ref. no paraf

bueno | osea
ESCINAO1 0 0 0
ESC1SA03 1 0 0
ESC1SA04 4 2 0
Total 5 2 0

Tabla 29

Marcadores con funciones de formulacion lingtistica en el nivel C1.

Para superar las dificultades de planificacion del discurso, se ha utilizado solo el marcador
bueno, acompafiado de falsos inicios y repeticiones.

(88) ESC1SA04

136 SAT: [ino!] / esoo es lo quee &ehm queria hacer
yo- yo también perdo &eh entre la fecha de mii &eh licenciatura yy la fecha
dee- dee &ehh &ehm de la- del- &ehm del empiezo de- de las clases en la
universidad pasabann tres dias / no me- no me daba tiempo pensar en otraa-
[&ehh =]

137 SA8: N )]

138 SAT: = en otra universidad yy- y no / bueno decidii seguir aqui [porque =]

Para finalizar, en dos ocasiones se ha utilizado el marcador o sea para hacer una aclaracion
sobre el contenido del discurso en marcha.

(89) ESC1SA04

128 SAT: = {de- de empezar otra vez} lo dejé un poco asi y sélo hice un examen y ahoraa
&ehm en set- en septiembre &eh jno! / en octubre &eh empecé otra vez con [el
primer afio =]

129 SA8: O N

130 SAT: = 0s- 0 sea quee &ehh formalmente &ehh este- este seria mi segundo afio perdo

quee en realidad es- es el primer afio§
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5. Conclusiones

En este articulo, presentamos los resultados del analisis descriptivo de las funciones de los
marcadores discursivos emitidos en nueve conversaciones diadicas espontaneas
mantenidas por 18 estudiantes universitarios de E/LE de tres niveles de dominio del
espariol (tres de nivel A1/A2, tres de nivel B1 y tres de nivel C1). El objetivo primero que
nos ha llevado a realizar el presente estudio es identificar el uso que hacen los ital6fonos
de los marcadores y como evoluciona su adquisicion a medida que aumenta el nivel de
dominio del espafiol.

Los datos que aqui ofrecemos permitiran comparar los mecanismos de la
interaccion oral caracteristicos de la interlengua de los informantes italianos con los
exhibidos por los estudiantes espafioles de italiano en cuanto al uso de los marcadores
discursivos. A nuestro juicio, el estudio paralelo de los procesos de adquisicion en estas
dos lenguas facilitard la tarea de interpretar los fenémenos hallados y las posibles
interferencias en la adquisicion de las dos lenguas meta.

En 90 minutos de conversaciones hemos hallado 718 marcadores. El analisis de las
funciones discursivas de los mismos indica que, independientemente del nivel de dominio
de E/LE, se han empleado con mayor frecuencia conectores que han desempefiado
macrofunciones interaccionales. Este resultado era esperable, dado que se trata de
interacciones orales y los marcadores que realizan la macrofuncion interaccional sefialan
precisamente los movimientos conversacionales entre los interlocutores. Sin embargo, es
significativo observar que a medida que aumenta el nivel de dominio de E/LE, los
informantes hacen mayor uso de este tipo de marcadores: 54% en el nivel A1/A2, 66% en
el nivel B1y 67% en el nivel C1.

En lo que concierne a las macrofunciones cognitivas, si bien en los tres niveles de
dominio son las segundas en frecuencia de aparicion, se invierte el orden de frecuencia:
39% en el nivel A1/A2, 32% en el nivel B1 y 28% en el nivel C1. Asi, a medida que
aumenta la competencia en E/LE, disminuye la frecuencia de uso de marcadores que
ponen de relieve el tipo de relacion logica entre los contenidos proposicionales de los
elementos oracionales e interaccionales del texto.

En lo que respecta a las macrofunciones metadiscursivas, muy poco empleadas en
los tres niveles, se ha obtenido un mayor uso de marcadores con la funcién de estructurar
el discurso para facilitar su procesamiento al receptor en el nivel A1/A2 (7%), seguido del
nivel C1 (5%) y del nivel B1 (2%).

Niveles | Macrofunciones
Interaccional | Cognitiva | Metadiscursiva | Total
AlL/A2 | 112 (54%) 80 (39%) | 15 (7%) 207
B1 123 (66%) 59 (32%) | 4 (2%) 186
Cl 218 (67%) 91 (28%) | 16 (5%) 325
TOTAL | 453 230 35 718
Tabla 30

Macrofunciones de los marcadores en los tres niveles de E/LE.

De los datos recogidos en la tabla 10, llama la atencion el hecho de que los informantes de
nivel B1 han emitido menos marcadores que cumplen con las macrofunciones cognitiva y
metadiscursiva que los participantes de nivel A1/A2. Dado que en este articulo nuestro
propdsito es Unicamente mostrar los resultados hallados, no nos detendremos en esta fase a
dar una interpretacién a tan singular hallazgo. Sin embargo, esta peculiaridad abre futuras
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lineas de investigacion, con un corpus méas amplio, que indaguen sobre las razones que
expliquen y justifiquen tales resultados.

Dentro de las macrofunciones interaccionales, cabe sefialar la mayor frecuencia de
marcadores que delimitan los movimientos conversacionales de los interlocutores en su
papel de hablantes (control conversacional) en los niveles A1/A2 (55%) y B1 (52%). Sin
embargo, los informantes de nivel C1 han utilizado mas la estrategia de manifestar
actitudes ante lo expresado anteriormente por el hablante (funcion reactiva, 51%).
Respecto a las funciones de contacto conversacional, que ponen de relieve el papel activo
del oyente, sin intencion de tomar el turno de palabra, han sido mas frecuentes en el nivel
Al1/A2 (21%) y en el nivel C1 (14%) y muy poco empleadas en el nivel B1 (9%).

Niveles | Interaccional

Control conversacional | Contacto conversacional | Funcion reactiva | Total
Al/A2 | 61 (55%) 24 (21%) 27 (24%) 112
B1 64 (52%) 11 (9%) 48 (39%) 123
C1 77 (35%) 30 (14%) 111 (51%) 218
Tabla 31

Macrofunciones interaccionales en los tres niveles de E/LE.

Por su parte, en los tres niveles de dominio, la funcién de mantenimiento de turno ha sido
la méas utilizada, seguida de la de toma de turno y de la de cesion de turno y el Unico
marcador que ha desempefiado estas funciones ha sido siempre y. Una evolucion a medida
que aumenta el nivel es el uso de marcadores que cumplen mayor variedad de funciones.
De hecho, en el nivel A1/A2 no se han empleado marcadores para controlar la recepcion,
para pedir confirmacién ni para llamar la atencion; en el nivel B1, aunque en una sola
ocasion, se ha usado el marcador ¢sabes? para cerciorarse el hablante de que el oyente esta
recibiendo su mensaje adecuadamente; en el nivel C1 se han encontrado todas las funcines
menos las llamadas de atencion.

Interaccional - Control conversacional
Niveles | Toma Mantenimiento | Control Peticion Llamadas | Cesién | Total
turno turno recepcién | confirmacién | atencién | turno
Al/A2 | 18 (30%) | 36 (59%) 0 0 0 7 (11%) | 61
B1 25 (38%) | 36 (57%) 1 (2%) 0 0 2 (3%) | 64
C1 16 (21%) | 54 (69%) 2 (3%) 3 (4%) 0 2(3%) | 77
Tabla 32

Funciones de control conversacional en los tres niveles de dominio de E/LE.

En lo que atafie a las funciones de contacto conversacional, muy poco frecuentes en el
nivel B1, la subfuncion mas utilizada ha sido la fatica. Atendiendo a la variedad de
marcadores que han desempefiado esta subfuncion, es significativo observar que ha habido
una cierta evolucion en la adquisicion de estos elementos, ya que en el nivel C1 se ha
emitido una mayor variedad (ah, si, vale, no, ya, claro, ok), respecto al nivel B1 (ah, ok,
si) y al nivel A1/A2 (ah, ok, claro). Es interesante notar que el marcador claro aparece ya
en los niveles inferiores. Por altimo, el andlisis de los marcadores con funcion de
expresion actitudinal, presentes en los niveles B1 y C1, muestra una situacion similar, con
mayor variedad en el nivel C1 (¢si?, ah, no, ¢no?) respecto al nivel B1 (no, aia*).
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Niveles | Interaccional - Contacto conversacional | Total
F. fatica Expresion actitudinal
Al/A2 | 24 (100%) 0 24
B1 7 (64%) 4 (36%) 11
C1 26 (87%) 4 (13%) 30
Tabla 33

Funciones de contacto conversacional en los tres niveles de E/LE.

Por lo que respecta a las funciones reactivas, si bien las respuestas colaborativas son las
mas frecuentres en los tres niveles, también se ha constatado que al aumentar el nivel de
dominio de E/LE aumenta el nimero de subfunciones y de variedad de marcadores. En el
nivel A1/A2 no se ha hallado la subfuncion de peticion de aclaracion; en el nivel B1, el
Unico marcador que ha ejercido esta subfuncion ha sido ¢no?, frente al nivel C1 en el que
se han encontrado los marcadores ¢si?, ¢no? y ¢verdad?*. Asimismo, en relacion con la
subfuncidén de respuesta colaborativa, la variedad de estos elementos crece a medida que
aumenta el nivel: A1/A2 (ah, si, bueno, en efecto), B1 (ah, si, vale, verdad*, va bien*) y
C1 (si, vale, no, claro, claro que si, ya, exactamente). Cabe destacar que en las
conversaciones de nivel Bl los interlocutores hayan empleado algunos marcadores que
son un calco del italiano. Para finalizar la descripcion de las macrofunciones
interaccionales, se ha obtenido que la reaccién opositiva ha sido desempefiada siempre por
el marcador pero y que ha sido utilizado con mas frecuencia en las conversaciones de
menor nivel de dominio del espafiol. Consideramos que este resultado es debido a la
similitud del marcador pero en espafiol con el italiano perd. De hecho, en muchos casos,
los interlocutores lo han pronunciado en italiano.

Niveles | Interaccional - Funcion reactiva Total
Respuesta colaborativa | Reaccion opositiva | Peticidn de aclaracién
AL/A2 | 20 (74%) 7 (26%) 0 27
Bl 40 (84%) 5 (10%) 3 (6%) 48
Cl 94 (84%) 13 (12%) 4 (4%) 111
Tabla 34

Funciones reactivas en los tres niveles de E/LE.

En lo que concierne a las macrofunciones cognitivas, la funcidon mas empleada por los tres
niveles de dominio de E/LE, aunque con porcentajes menores en el nivel B1, ha sido la
funcién ldgico-argumentativa coorientada, a cargo de los marcadores aditivos después y
también, de los consecutivos entonces y por eso, del causal porque y del ejemplificativo
por ejemplo. La funcidn l6gico-argumentativa antiorientada la ha desempefiado siempre el
marcador contraargumentativo pero y ha sido mas empleada por el grupo de nivel B1. Se
ha encontrado solo un marcador que establece relaciones entre los contenidos expresados
lingtiisticamente en el discurso y los conocimientos compartidos o presupuestos por los
participantes en la comunicacion (funcién inferencial) en el nivel B1 y no se han
producido marcadores que instauran relaciones entre el contenido textual y la actitud del
hablante (funcion modalizadora de la enunciacion) en ninguno de los niveles analizados.
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Niveles | Macrofuncion cognitiva Total
F. l6gico-argumentativa F. inferencial | F. modalizadora
Coorientada | Antiorientada

A1/A2 | 58 (72%) 22 (28%) 0 0 80

Bl 34 (57%) 24 (41%) 1 (1%) 0 59

C1 66 (73%) 25 (27%) 0 0 91

Tabla 35

Macrofunciones cognitivas en los tres niveles de E/LE.

El andlisis de las macrofunciones metadiscursivas, muy poco frecuentes en los tres
niveles, ha dado como resultado que son mas empleados los marcadores que tienen como
objetivo la estructuracion del discurso con el fin de facilitar al receptor su procesamiento,
en particular, aquellos que introducen cambios y cierres de topico (demarcacion
discursiva), seguidos de los focalizadores de la informacion. En el proceso de adquisicion
de los marcadores a medida que aumenta el nivel, destaca que no se han hallado
marcadores interesados en la formulacion linguistica ni ordenadores en los niveles A1/A2
y B1. En cambio, en el grupo de nivel C1, se han utilizado todas las subfunciones que
comprenden la macrofuncion metadiscursiva, menos la relacionada con la reformulacion
no parafrastica (para recapitular, reconsiderar o distanciarse el hablante de su propio
discurso).

Nivel | Macrofuncidon metadiscursiva Total
Estructuracion informacién | Formulacién lingiistica
Orden. | Demar. | Focal. | llac. | Ref. paraf. | Ref. no paraf
Al/A2 | 0 9 6 0 0 0 15
B1 0 4 0 0 0 0 4
Cl 1 5 3 5 2 0 16
Tabla 36

Macrofunciones metadiscursivas en los tres niveles de E/LE.

A la luz de estos resultados, podemos llegar a dos conclusiones principales, por un lado,
que ya en los primeros estadios de aprendizaje los estudiantes italianos hacen uso de los
marcadores discursivos en esparfiol, sin embargo, la mayoria de las veces, se trata de
elementos muy simples y parecidos a los de su lengua materna (ah, y, si, no, pero,
porque); por otro lado, aunque el grupo de nivel C1 haya utilizado una mayor variedad de
marcadores que han abarcado una mayor diversidad de funciones, también los informantes
mas expertos han empleado con mayor frecuencia marcadores sencillos y afines al
italiano, como en el nivel A1/A2. Por ultimo, se echa de menos el uso de marcadores con
funcion modalizadora (atenuadores y conectores de compromiso con la verdad del
enunciado) y de marcadores que desempefian la funcion de atraer la atencion al
interlocutor, habituales en la conversacion espontanea de nativos espafioles, que no se han
producido ni siquiera en el nivel superior.

Ahora que disponemos de los datos que nos han permitido determinar los estilos
conversacionales caracteristicos de la interlengua de nuestros estudiantes italéfonos en
cuanto al uso de los marcadores discursivos, es nuestro objetivo comparar los resultados
que acabamos de presentar con los obtenidos, siguiendo la misma metodologia, por el
equipo de Madrid sobre el uso de los marcadores por parte de estudiantes espafioles de
italiano LE y de espafioles nativos. Asimismo, la experiencia que constituye este trabajo
ha abierto nuevos interrogantes que consideramos necesario esclarecer en futuras
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investigaciones, en particular, analizar las funciones de los marcadores en el corpus de
conversaciones en lengua italiana, mantenidas por los mismos informantes de nivel C1,
para sopesar la influencia de la lengua materna en la lengua meta y, como consecuencia, la
posible transferencia de patrones conversacionales de la primera a la segunda.

Una vez llevadas a cabo estas comparaciones, dispondremos de informaciones méas
precisas que nos permitirdn crear herramientas didacticas adecuadas para nuestros
alumnos, segun los niveles de competencia. En cualquier caso, consideramos que de estos
primeros datos que aqui ofrecemos se pueden extraer ya algunas indicaciones para el
disefio de materiales didacticos que tengan como objetivo mejorar la competencia
conversacional de los estudiantes italianos de E/LE.
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